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PANORAMA GENERAL DU GROUPE
Message du Président du Conseil de Surveillance

MESSAGE DU PRESIDENT
DU CONSEIL DE SURVEILLANCE

En 2009, 'économie mondiale traversait une crise particulierement
violente qui n’avait pas épargné notre Groupe. J'avais néanmoins
souligné I'an dernier la bonne résistance de Mersen, grace aux
actions structurelles menées au cours des années précédentes,
et au plan d’actions vigoureux mis en place par le Management
dés le début de la crise.

Un an plus tard, c’est avec satisfaction que je salue le retour
de la croissance et les trés bonnes performances de I'année
2010. Le Groupe a su profiter pleinement d’'un environnement
macro-économique plus favorable et son positionnement sur des
marchés porteurs comme le solaire, I'électronique, le transport
ferroviaire et sur des régions du monde trés dynamiques comme
I'Asie, lui permettent d’afficher une croissance de prés de 13 %
a périmétre et changes constants.

Cette croissance s’est accompagnée de trés bons résultats avec
notamment un Ebitda en progression de 39% par rapport a 2009
pour s’établir a 15,4 % du chiffre d’affaires. Ces résultats ont
déja été salués par la Bourse puisque I'on a vu le titre Mersen
progresser de 32 % sur I'exercice alors que I'indice SBF 120
connaissait une légére baisse. Ces résultats vont nous permettre
de proposer un dividende en hausse sensible.

Un fait majeur de 'année écoulée a été I'évolution donnée a
I'image du Groupe, matérialisée par le changement de nom. De
Carbone Lorraine a Mersen, le Groupe a opéré un changement
de siecle...Certes, notre Groupe n’a pas renoncé a son ancrage
historique qui remonte aux années 1890 et qui se traduit par le
maintien d’'une base industrielle significative en France, mais il

a marqué sa volonté de se projeter dans la modernité. Il s’agit
de prendre acte de nos positions de leader mondial dans des
technologies du vingt et uniéme siécle, de notre présence devenue
mondiale. Il s’agit aussi d’étre en phase avec nos clients qui, a
pres de 90 %, sont en dehors de I'Hexagone. Il faut enfin coller
a nos ambitions qui pourraient nous conduire a terme a partager
notre activité en gros en trois tiers entre 'Europe, 'Amérique et
I'Asie.

La modernité s’applique aussi a la gestion de I'entreprise, avec la
poursuite de I'excellence opérationnelle, le souci montré par notre
Management dans la valorisation des femmes et des hommes de
I'entreprise, dans le respect de I'environnement et la recherche
du développement durable.

La modernité s’applique enfin a la gouvernance, domaine
dans lequel nous voulons nous montrer exemplaires. Le bon
fonctionnement de notre systéeme dual (Conseil de Surveillance
et Directoire), ainsi que, et je peux en témoigner, la participation
trés active montrée par les membres du conseil aux réunions du
conseil et de ses comités vont dans ce sens.

Pour conclure, je voudrais remercier nos actionnaires pour leur
fidelité, remercier le Management a qui revient le mérite des treés
bonnes performances opérationnelles, et tous les collaborateurs
du Groupe qui y ont contribué par leur engagement de tous les
jours.

Hervé Couffin
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PANORAMA GENERAL DU GROUPE
Message du Président du Directoire

MESSAGE DU PRESIDENT

DU DIRECTOIRE

2010 restera une année marquante pour le Groupe.

Marquante d’abord avec le changement de nom entériné par
I’Assemblée générale des actionnaires en mai 2010.

Carbone Lorraine est devenu Mersen pour étre en phase avec son
changement de profil. Ce nouveau profil est lié a 'accélération de
la mutation du Groupe vers des marchés porteurs comme ceux
liés aux enjeux du développement durable (énergies alternatives,
transport ferroviaire, efficacité énergétique) qui représentent
désormais plus de 40 % de notre chiffre d’affaires.

Cette nouvelle identité a été bien acceptée. Elle a été portée par
les collaborateurs de Mersen et ses clients. Elle donnera, j'en suis
s(r, un élan nouveau au Groupe qui veut étre reconnu comme
I'acteur industriel de référence sur 'ensemble de ses marchés.

Année remarquable également en termes d’activité et de qualité
de nos performances, aprés une année 2009 tres affectée par
la crise.

m La croissance du Groupe a été de prés de 13 % et s’est
retrouvée sur toutes les zones géographiques et la plupart
de nos marchés. Notre positionnement a permis a Mersen
d'atteindre un chiffre d’affaires de 741 millions d’euros.

m La marge d’Ebitda atteint 15,4 %. L'Ebitda est en progression
de 39 % par rapport a 2009.

u Le résultat opérationnel courant s’est amélioré : a 78 millions
d’euros, la marge opérationnelle a atteint le niveau de 10,5 %
des ventes.

u Lerésultat net, en progression de 166 %, s’établit a 40 millions
d’euros.

Ces résultats sont le fruit de notre positionnement stratégique. Il
nous a notamment permis de bénéficier en 2010 de I'accélération
de la croissance du marché solaire sur 'ensemble des zones
géographiques. Profitant de cette dynamique, notre croissance en
valeurs historiques sur le marché de I'énergie a progressé de pres
de 40 % par rapport a 2009. L'électronique a également été tres
dynamique, tandis que notre marché historique des industries de
procédés, qui avait été tres affecté en 2009, progresse également
fortement.

D’un point de vue géographique, si toutes les zones ont profité
de la reprise, la croissance en Asie est restée la plus forte a 19 %
a périmétre et changes constants, en particulier en Chine et en
Corée, et le chiffre d’affaires représente désormais un quart des
ventes du Groupe.
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Nous avons également poursuivi notre politique d’acquisitions
ciblées en 2010 avec, en particulier, I'acquisition de 60 % de
Yantai Zhifu Graphite, I'un des leaders du marché chinois de
I'usinage de pieces en graphite pour I'industrie photovoltaique, et
de 85 % de la société Boostec qui détient un savoir-faire unique
dans la conception et la fabrication de pieces en carbure de
silicium massif, matériau ultra-performant résistant aux procédés
les plus agressifs. Ces acquisitions permettent au Groupe d’élargir
sa gamme de solutions dédiées aux environnements extrémes et
de proposer des équipements pour de nouveaux développements
sur des marchés stratégiques comme le solaire ou la chimie/
pharmacie.

Parallelement, I'acquisition de M.Schneider, quatrieme acteur
mondial dans les fusibles et porte-fusibles de norme allemande
DIN, permet au Groupe de consolider son positionnement en
Allemagne et en Europe de I'Est, ainsi que sur une norme en
fort développement qui s'impose comme référence dans les pays
émergents, en particulier en Chine.

D’un point de vue opérationnel, nous avons continué d’améliorer
nos procédés avec notamment la poursuite, dans I'ensemble du
Groupe, d’un programme d’optimisation de la supply chain afin
d’accroitre notre réactivité et étre plus performants, mais aussi
pour maitriser notre besoin en fonds de roulement et donc notre
cash. Nous avons notamment formé fin 2010 une centaine de
managers sur le sujet, sur les 700 que compte le Groupe. Nous
continuerons d’ailleurs nos efforts dans ce domaine.

Nous avons enfin renforcé notre structure financiére. Notre dette
a faiblement augmenté en 2010 malgré nos acquisitions, nos
investissements et le paiement de 'amende a I'Union européenne
pour des événements datant de plus de 10 ans. Notre ratio dette
nette sur Ebitda s’est amélioré a 1,86 et notre gearing a atteint
0,44. Nous avons parallelement refinancé notre crédit syndiqué
en Chine cette année pour nous donner les moyens de notre
rapide développement dans ce pays.

Nous devrions continuer a tirer profit de cette dynamique en
2011, méme si nous restons bien entendu prudents face a une
conjoncture internationale qui reste incertaine. Nous allons
poursuivre la construction de I'avenir du Groupe et je suis
convaincu que notre stratégie et notre réactivité nous rendront
plus forts pour nous adapter et faire face aux défis qui nous
attendent.

Ernest Totino

1



1

PANORAMA GENERAL DU GROUPE
Profil du Groupe et axes stratégiques

ProriL bu GROUPE
ET AXES STRATEGIQUES

En mai 2010, Carbone Lorraine est devenu Mersen pour
incarner son nouveau profil, conséquence de I’accélération
de sa mutation vers des marchés en croissance répondant
notamment a des enjeux majeurs de développement durable.

Mersen congoit des solutions innovantes et adaptées aux besoins
de ses clients pour optimiser leur performance industrielle.

L'activité du Groupe s’articule aujourd’hui autour de deux poles
d’expertise sur lesquels il occupe des positions de leader ou de
co-leader mondial.

Le pole Systémes et Matériaux Avancés propose une
gamme d’équipements en graphite et métaux destinés a des
environnements industriels exigeants : applications a hautes
températures, équipements anticorrosion.

Le pdle Systémes et Composants Electriques propose
des composants et des solutions innovantes contribuant a la
performance et a la sGreté des installations électriques : balais
et porte-balais d’alimentation électrique, bagues collectrices
et systemes de transfert de signaux pour éoliennes, fusibles
industriels, refroidisseurs pour semi-conducteurs de puissance,
capteurs de courant pour le transport urbain...

Cette double expertise sert des marchés répondant a des enjeux
majeurs de développement durable ou liés a la croissance de la
population mondiale :

u les énergies alternatives (solaire, éolien, nucléaire....) pour
permettre I'accés a de nouvelles sources d’énergie, préparer
I'aprés pétrole ou du moins servir de complément aux énergies
classiques ;

u la chimie-pharmacie pour répondre aux besoins alimentaires
et de santé induits par la croissance démographique mondiale
et 'amélioration du niveau de vie dans les pays émergents ;

u les transports ferroviaires et 'électronique en apportant des
solutions qui permettent de limiter la consommation d’énergie
et/ou qui répondent aux besoins croissants de mobilité.

Elle sert également les industries de procédés dont elle
accompagne la transition vers une plus grande efficacité
énergétique.

Mersen bénéficie aujourd’hui d’'un outil de production performant
qui a été récemment étoffé de nouvelles usines dotées des
technologies les plus modernes. Parallélement, la politique
d’acquisitions ciblées du Groupe lui a permis de renforcer ses
positions dans chacun de ses métiers tout en élargissant son offre
de produits et sa présence géographique, notamment en Asie,
qui représente un moteur de croissance important.

Il s’appuie également sur un réseau industriel et commercial
international, et sur des équipes qui ont renforcé leur culture
d’expertise et d’'innovation pour étre toujours plus proches de
leurs clients.
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Profil du Groupe et axes stratégiques

Tableau des métiers

Métiers

Activités

Principales applications

Orientations

Systémes et Matériaux Avancés

+ N° 1 mondial des .
équipements anticorrosion
en graphite.
+ N° 2 mondial des applications
a hautes températures
du graphite isostatique.
+ 325 millions d’euros de chiffre
d’affaires.
+ 44 % du chiffre d'affaires total*.
+ Principaux concurrents :
- Toyo Tanso (Japon) ;
- SGL Carbon (Allemagne).

Equipements en graphite
isostatique, composites
carbone/carbone, feutres
rigides et carbure de silicium
pour des applications a hautes
températures (solaire, semi-
conducteurs, aéronautique,
verrerie...).

Equipements anticorrosion

a base de graphite, de métaux
nobles (tantale, titane...)

de polyméres fluorés (PTFE...)
et d’aciers spéciaux pour les
industries de la chimie et de la
pharmacie, de la métallurgie,
du nucléaire et du traitement
des eaux.

« Equipements de production

pour applications solaires,
semi-conducteurs et autres
procédés réfractaires,
électrodes pour I'électroérosion,
revétements de fours...

+ Traitement (échangeurs

de chaleur, réacteurs...),
stockage et transport
(colonnes, tuyauteries...)

des fluides corrosifs et chauds.

« Traitement de I'eau

(filtres, échangeurs de chaleur,
agitateurs...).

- Développer des applications
a haute valeur ajoutée a base
de graphite isostatique et autres
matériaux, notamment
pour les industries du solaire
et de I'électronique.

+ Poursuivre le développement
de solutions complétes
multi-matériaux pour la chimie
corrosive et chaude
et la pharmacie.

- Développer des solutions
a destination du marché du
nucléaire, notamment en Chine.

+ Poursuivre le développement
de solutions complétes pour
le dessalement de I'eau de mer.

- Développer les ventes en Asie.

Certaines des activités des Systémes et Matériaux Avancés relévent de la réglementation sur le contréle des exportations de biens

et technologies a double usage.

Systémes et Composants Electriques

+ N° 1 mondial des balais
et porte-balais pour moteurs
électriques industriels.
+ N° 2 mondial des fusibles
industriels.
+ 416 millions d’euros
de chiffre d’affaires.
+ 56 % du chiffre
d’affaires total*.
+ Principaux concurrents :
- Bussmann (Etats-Unis) ;
- Morgan Crucible
(Royaume-Uni) ;
- Schunk (Allemagne).

+ Fusibles industriels,

refroidisseurs et systémes
de protection de moteurs,
d’organes de coupure

et de captage et autres
équipements électriques
et électroniques pour la
protection des biens

et des personnes.

« Composants de transfert

de puissance et de signaux :
contacts électriques glissants,
balais en graphite pour moteurs
électriques et assemblages
comportant balais, porte-balais
et bandes de pantographe.

- Diagnostic, assistance et

maintenance.

« Protection des moteurs

et des équipements industriels
électriques et électroniques
contre les courts-circuits

et les surtensions.

Protection thermique

des équipements électroniques
industriels.

Protection des réseaux

de distribution d’électricité.
Protection électrique

des biens et des personnes.

« Protection des réseaux

électriques ferroviaires
et de transports urbains.

+ Gamme compléte de

composants électriques destinés

aux éoliennes.

+ Solutions pour machines

tournantes électriques

et contacts glissants utilisés
dans les domaines industriels
(sidérurgie, mines, centrales
électriques...), dans les

+ Poursuivre le développement
dans les énergies renouvelables
(solaire et éolien).

+ Poursuivre le développement
de composants lié¢ aux enjeux
de I'électronique de puissance.

- Développer les ventes en Asie

+ Profiter de la dynamique
de développement
dans le transport urbain.

transports (ferroviaire, transports

urbains, aéronautique,
aérospatiale)...

* Activités poursuivies.
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PANORAMA GENERAL DU GROUPE
Présentation et activité du Groupe en 2010

PRESENTATION ET ACTIVITE
pu GrouprE EN 2010

-» Le retour de la croissance
grace a un positionnement
sur des marchés porteurs

En 2010, Mersen a su profiter pleinement de I'environnement
macro-économique plus favorable qui lui a permis de renouer
avec une croissance dynamique, a prés de 13 %*, dépassant
ainsi ses objectifs annuels.

Cette reprise de la croissance a confirmé la pertinence des choix
stratégiques opérés par le Groupe depuis plusieurs années, et
notamment son positionnement sur des marchés porteurs liés aux
enjeux du développement durable ou a des enjeux répondant a la
croissance de la population mondiale — I'énergie, les transports, la
chimie pharmacie, I'électronique — mais également sur ses métiers
historiques, les industries de procédés, dont elle accompagne la
transition vers une plus grande efficacité énergétique.

L'énergie

Principale réponse au défi de la progression constante des besoins
en énergie confronté a la raréfaction des ressources fossiles et
'urgence climatique, le développement accéléré des énergies
alternatives nécessite I'invention de solutions technologiques qui
améliorent leur compétitivite.

Avec pour objectif de réaliser un tiers de son chiffre d’affaires
sur ce marché, Mersen développe des solutions répondant aux
besoins des principales énergies alternatives.

Dans la filiére solaire, Mersen offre une large gamme de produits
utilisés tout au long du processus de production des cellules
solaires. Le Groupe fournit par exemple des électrodes en graphite
ultra-pur nécessaires a la fabrication des lingots de polysilicium,
principal composant des cellules photovoltaiques ; des piéces
complexes en graphite — résistances, creusets, électrodes —,
des revétements de fours, feutres d’isolation et piéces usinées
en graphite, pour la fabrication du polysilicium. Le Groupe offre
également toute une gamme de solutions de protection électrique
dédiée a ce type de d'installations trés spécifiques : boitiers de
jonction, fusibles, parafoudres...

Le solaire a profité d’'une demande treés soutenue tout au long de
I'année 2010, particulierement en Asie et en Amérique du Nord,
ou elle a notamment accompagné le trés fort développement des
productions de polysilicium et de lingots a partir desquels sont
fabriquées les cellules photovoltaiques.

* A périmétre et changes constants

Dans les équipements du graphite, la demande a ainsi été tres
forte. Les blocs de graphite de grandes dimensions fabriqués par
Mersen tout comme ses revétements de pieéces en graphite ou
ses produits d’isolation ont constitué un avantage concurrentiel
répondant aux principaux enjeux de la filiere comme la réduction
des colts, 'augmentation de la durée de vie des consommables
et 'amélioration de I'efficacité énergétique d’'un procédé trés
consommateur en énergie.

Les solutions de protection électrique développées par le Groupe
ont également bien profité de la croissance dans le solaire parce
qu’elles répondent a des risques tres spécifiques inhérents a
ce type d’équipements électriques qui nécessitent I'expertise
de spécialistes de la protection du courant, d’autant que les
normes d’installation électriques sur ce type d’équipements
sont en évolution et de plus en plus exigeantes. La gamme
Helio Protection de Mersen spécifiquement développée pour les
installations photovoltaiques, constitue un atout concurrentiel
pour le Groupe.

Sur le marché de I’éolien, les nombreuses solutions du Groupe
— transferts de signaux, balais et porte-balais, baguiers de
puissance, fusibles et refroidisseurs... — lui ont permis de devenir
un fournisseur référent de la filiére éolienne, en premiére monte
comme en rechange.

En 2010, la situation a été plus contrastée : si le marché de
premiére monte a été affecté en Europe et en Amérique du Nord
par 'absence d’investissements nouveaux, les ventes sont restées
dynamiques sur le segment de la rechange principalement en
Amérique du Nord grace a la qualité des solutions et des services
sur mesure du Groupe, lui permettant de gagner des parts de
marchés sur ce segment.

Sur le marché du nucléaire, Mersen s’est positionné dés la fin
2009 grace a l'acquisition de 2C Cellier, un spécialiste frangais
d’équipements métalliques (échangeurs de chaleur, colonnes
internes de génération de vapeur) utilisés dans les centrales
nucléaires maitrisant les procédures et réglementations
spécifiques de cette énergie ou la technologie frangaise fait
référence. Le développement des synergies commerciales et
technologiques sont d’'ores et déja en ceuvre.

L’ensemble du marché de I'énergie a représenté 23 % du chiffre
d’affaires de Mersen en 2010, en croissance de prés de 40 % par
rapport a 2009 et ses perspectives restent excellentes.
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La Chimie-Pharmacie

Des engrais nécessaires pour répondre au défi alimentaire mondial
aux biens de consommation courante en demande toujours
croissante, la chimie est partout. Parallelement, I'amélioration
du niveau de vie dans les pays émergents et le vieillissement
de la population engendrent de nouveaux besoins en termes
de santé.

Mersen se positionne aujourd’hui pour équiper ces marchés
avec une gamme étendue d’équipements sur mesure a base de
graphite et de métaux nobles résistant aux hautes températures
et aux fluides hautement corrosifs.

L'année 2010 a été affectée par le faible niveau de commandes
enregistré lors de la crise économique de 2009. Dans cet
environnement défavorable, la demande d’'unités de production
d’acide phosphorique a été portée par la croissance du marché
des engrais. L'activité a été satisfaisante au Moyen-Orient et
en Afrique du nord, ou est concentrée la majorité des mines
de phosphate. Elle a été facilitée par I'implantation d’un atelier
de proximité au Maroc fin 2009 pour répondre notamment a la
demande d’un des plus gros producteurs d’engrais et d’acide
phosphorique de la région, I'Office Chérifien des Phosphates
(OCP).

Ce marché représente 13 % des ventes et est en légére
décroissance a périmétre constant en 2010 du fait notamment
d'un effet de cycle défavorable. Toutefois, le carnet de commande
reste bien orienté sur 2011.

Les transports

Face a une demande de mobilité des personnes toujours plus
forte, en particulier en Asie, la seule solution viable sur le long
terme passe par le développement des transports collectifs
urbains et ferroviaires qui requiérent des systémes électriques
aux performances et a la fiabilité renforcées.

Les solutions Mersen équipent aussi bien les infrastructures
ferroviaires que les matériels roulants. Ses applications
concernent tout autant la protection électrique (refroidisseurs,
fusibles et contacteurs) que la transmission du courant (patins
de troisieme rail, bandes de pantographes, balais pour machines
tournantes électriques), et s’appuient sur I'expertise du Groupe
reconnue par les plus grands constructeurs.

L'activité est restée soutenue tout au long de I'année. La présence
du Groupe en Chine, renforcée fin 2009 par I'ouverture d’'un atelier
de fabrication de refroidisseurs et d’'interrupteurs de puissance
dans la région de Shanghai, lui a permis notamment de profiter
pleinement des plans de relance et de la croissance des besoins
de mobilité qui concernent en premier lieu cette zone.

En Europe, 'homologation en 2010 des bandes de captage de
Mersen par un grand opérateur ferroviaire européen représente un
potentiel de gain de parts de marchés pour le Groupe qui devrait
se concrétiser dans les prochaines années. En effet, dans le cadre
de la mise en place d’un espace ferroviaire européen intégré,
la décision de I'Union européenne de renforcer I'interopérabilité
des réseaux trans-européens en stimulant I'investissement sur
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les infrastructures se traduit notamment par le remplacement
progressif des bandes de captage métalliques par des bandes
en carbone

Le marché des transports a représenté 14 % du chiffre d’affaire
de Mersen en 2010 et ses perspectives sont trés favorables,
particulierement dans les pays émergents.

L'électronique

Des microprocesseurs aux LED, les semi-conducteurs trouvent
sans cesse de nouvelles applications. En se complexifiant, les
installations électroniques de puissance exigent quant a elles des
équipements de protection de plus en plus sophistiqués.

Le pdle Systemes et Matériaux Avancés de Mersen fournit
principalement du graphite haut de gamme et ultra-pur pour la
production de semi-conducteurs. Le pole Systéme et Composants
Electriques propose, quant & lui, des solutions de protection des
surtensions, de protection de courant et de refroidissement.

Porté par 'augmentation de la production de LED liée aux
besoins d’efficacité énergétique et d’économies d’énergie et le
développement de I'électronique de puissance, le segment de
I'électronique a connu, en 2010 une croissance dynamique dans
toutes les zones.

Le marché de I'électronique, en forte croissance en 2010, a
représenté 14 % du chiffre d’affaire du Groupe en 2010.

Industries de procédés

Marché traditionnel du Groupe qui y réalise environ 30 % de son
chiffre d’affaires, les industries de procédés —aciérie, papeterie,
verrerie...- doivent étre accompagnées vers une plus grande
efficacité énergétique a travers I'amélioration continue des
procédés et les économies d’énergie.

Mersen équipe cette filiere avec 'ensemble de sa gamme : balais,
fusibles industriels pour équiper notamment des variateurs de
vitesse, ou encore des produits d’isolation et des piéces en
graphite fagonnées sur mesure.

Ce marché a été trés dynamique en 2010, bénéficiant de la reprise
dés les premiers mois de I'année. Mersen a d’abord profité d'un
phénomene de reconstitution de stocks, mais également d’'un
mouvement général de maintenance et de remise a niveau des
équipements de ces industries, notamment dans une perspective
d’amélioration de leur efficacité énergétique.

La croissance des ventes a été facilitée par la présence locale du
Groupe sur les marchés émergents, sa connaissance des enjeux
de la filiere et ses solutions dédiées.

Dans le domaine du dessalement de I'eau de mer, 'année 2010 a
été marquée par une commande importante. Grace a sa capacité
a fournir des filtres de trés grandes dimensions qui peuvent
atteindre 60 tonnes, respectant des spécifications de fabrication
trés exigeantes, Mersen a été choisi en janvier 2010 pour équiper
la plus grande usine de dessalement d’eau de mer par osmose
inverse de 'hémisphere sud. La fabrication de ces équipements
a été assurée par la base de production chinoise du Groupe.

1
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-> Des acquisitions ciblées
toujours créatrices de valeur

En 2010, le Groupe a poursuivi sa politique d’acquisitions ciblées
qui lui permet de développer des synergies commerciales et
technologiques fortes. Les acquisitions répondent a deux critéres :
elles doivent accélérer la croissance organique et elles visent un
ROCE de 20 % en quelques années.

Certaines acquisitions permettent au Groupe de se renforcer sur
ses marchés : ainsi, I'acquisition en 2010 de M.Schneider sur les
fusibles et appareillages fusibles permet de compléter la gamme
du Groupe sur une norme en forte croissance, qui est notamment
utilisée en Chine. Dans le domaine du solaire, Mersen a procédé
a l'acquisition de 60 % de la société Yantai Zhifu Graphite,
I'un des leaders du marché chinois des piéces en graphite usiné
a destination des producteurs de wafers en polysilicium
mono-cristallin qui se développent a grands pas en Chine.

Les acquisitions permettent également a Mersen de compléter
sa gamme de produits adjacents et porteurs. C’est notamment
le cas de Boostec acquis a hauteur de 85 % cette année, 15 %
étant détenus par Astrium. Cette société, qui est un des leaders
des pieces en carbure de silicium massif, apporte au Groupe
un matériau complémentaire ultra-performant pour résister
aux procédés les plus agressifs et permettre de nouveaux
développements sur des marchés stratégiques comme le solaire,
la chimie-pharmacie et d’entrer sur de nouveaux segments
prometteurs comme le solaire thermique.

Les acquisitions réalisées fin 2009 dans le domaine des piéces
et d’ensembles chaudronnés en acier et métaux spéciaux
(2C Cellier) ou des agitateurs (Lumpp), ont également trés
largement profité au Groupe en 2010 notamment dans le
domaine du nucléaire, des engrais ou encore dans le traitement
des eaux.

-=>» L'innovation pour répondre
aux nouveaux défis

Inscrite dans I'histoire et la culture de Mersen, I'innovation nait
de la proximité des clients, de la connaissance de leurs enjeux et
de la veille technologique. Elle est stimulée par des événements
fortement mobilisateurs comme les journées du développement
et les Challenges Innovation organisés chaque année pour
récompenser les initiatives les plus prometteuses en termes de
développement futurs.

Elle est fortement orientée au service des marchés ciblés par
le Groupe. Ainsi, sur les 17 grands projets de Recherche et
Développement du Groupe, la moitié concernent les énergies
alternatives, I'efficacité énergétique et le transport ferroviaire.

Ces projets ont permis de donner naissance a des innovations qui
ont été porteuses de croissance pour Mersen en 2010.

C’est notamment le cas des plus grands blocs de graphite
isostatique au monde produits par Mersen, qui permettent aux
clients d’améliorer leurs rendements, notamment dans le solaire
ou cette problématique est clé. C’est un avantage concurrentiel
de taille qui a permis au Groupe de gagner des parts de marché
sur ses concurrents.

Dans les Systémes et Composants Electriques, Mersen a breveté
des parasurtenseurs, composants uniques capables de protéger
les installations électriques contre les surintensités et anticipant
notamment les nouvelles exigences de raccordement des
panneaux photovoltaiques. Aujourd’hui, ces produits connaissent
un développement exceptionnel.

Parmi les innovations majeures finalisées en 2010 ou encore en
cours, on peut citer de nombreux exemples de solutions a base
de carbure de silicium massif. En effet, suite a I'acquisition au
premier semestre de Boostec, spécialiste mondial des piéces
en carbure de silicium sur mesure et de grande taille, le Groupe
s’est lancé dans des programmes de développement sur des
applications de niches a haute valeur ajoutée ou les propriétés
du Carbure de Silicium apportent un avantage concurrentiel aux
clients du Groupe :

= micro-réacteurs pour production en continu de molécules
pharmaceutiques ;

= joints d’étanchéité mécanique de taille inégalée sur le marché ;

m récepteurs volumiques pour centrales d’énergie solaire
concentrée ;

m échangeurs de chaleur pour applications dans la chimie et la
pharmacie.

Et comme depuis maintenant plusieurs années, le Groupe innove
a plusieurs niveaux de la filiere industrielle photovoltaique :

= en proposant réguliérement des matériaux innovants et souvent
revétus, qui améliorent les rendements des producteurs de
polysilicium et des fabricants de wafers de silicium ;

= en développant une gamme large de composants et systémes
électriques qui viennent sécuriser, fiabiliser et protéger tous
les types d'installations photovoltaiques (ferme au sol comme
équipement tertiaire, industriel et résidentiel).
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-> L'Asie

L’Asie représente une part de plus en plus significative du chiffre
d’affaires de Mersen avec presque un quart des ventes en
2010. Le Groupe a poursuivi le renforcement de sa présence
humaine, commerciale et industrielle particulierement en Chine
par des développements internes et des acquisitions. Le groupe
a désormais 8 sites industriels en Chine représentant 'ensemble
de ses activités et ce pays représente plus de 20 % de ses
salariés.

Dans les Spécialités et Composants Electriques, la prise de
contréle de la société M.Schneider, leader sur le segment des
fusibles et porte-fusibles de norme allemande DIN, en fort
développement en Chine permet au Groupe d’accélérer sa
croissance. La distribution de nouvelles gammes de produits
distribuées sur ce marché a permis d’enregistrer des succes
significatifs notamment sur les activités liées au développement
de I'électronique de puissance, conséquence du développement
de l'industrie chinoise.

Dans les Spécialités et Matériaux Avancés, Mersen a poursuivi
ses avancées commerciales. La Corée a continué d’afficher un
bon niveau de croissance, facilité par 'agrandissement de I'atelier
d’usinage survenu en 2009 pour répondre au développement des
marchés de I'électronique et du solaire. L'Inde reste également
un marché trés prometteur pour Mersen qui dispose d’atouts
précieux pour accompagner le décollage industriel du pays.

En Chine, le Groupe poursuit ses avancées stratégiques et
renforce ses capacités d’'usinage de haute technologie. C’est
ainsi que Mersen a procédé en juin a I'acquisition de 60 % de
la société Yantai Zhifu Graphite spécialisée dans I'usinage de
graphite pour la production de silicium monocristallin dédié a
l'industrie photovoltaique. Cette démarche permettra a Mersen de
fournir des équipements a haute valeur ajoutée et de participer au
développement technique de la filiere solaire. Cette acquisition sur
la partie avale du graphite (usinage) compléte I'usine de production
des blocs de graphite construite 8 Chongqing en 2007.
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La société chinoise Mersen Xianda, acquise en 2008, a permis par
ailleurs a Mersen d’accélérer son développement sur les marchés
asiatiques. C’est notamment pour répondre a des commandes
dans les systéemes pour la filiere solaire et dans le domaine des
engrais, de I'acide acétique, de la pharmacie, du nucléaire ou
encore du traitement de I'eau que le Groupe a di agrandir ce
site industriel situé prés de Shanghai. Inaugurée en septembre
dernier, cette extension de 'usine de Xianda couvre une surface
de 100 000 m? et dispose d’une importante capacité de production
conforme aux standards internationaux.

Enfin, le Groupe bénéficie toujours de fortes positions au Japon
notamment dans les équipements de protection électrique et
anti-corrosion.

=>» Orientations

Le Groupe a prouvé en 2010 I'efficience de son modéle économique
reposant sur un positionnement affirmé sur les marchés liés aux
enjeux du développement durable. Mersen entend poursuivre
en 2011 et dans les années a venir le déploiement de cette
stratégie.

Le Groupe bénéficie aujourd’hui d’un outil industriel restructuré,
rénové et performant sur I'ensemble des continents, d’'un
portefeuille d’activités équilibré, de marchés porteurs, d’une
structure financiere saine et d’'une équipe d’experts a I'écoute
des marchés.

Dans les Systémes et Matériaux Avancés, Mersen s’appuiera sur
la poursuite de la croissance dans le solaire et I'électronique et la
reprise dans la chimie/pharmacie. Le renforcement de sa gamme
de produits a haute valeur sera rendu possible par le renforcement
de la politique d’innovation en faveur du développement sur des
applications de niche.

Dans les Systémes et Composants Electriques, le Groupe entend
consolider son développement dans I'électronique de puissance,
les transports et en Asie. Cette stratégie s’appuie sur la politique
d’innovation et d’acquisitions ciblées.

1
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Chiffres clés

CHIFERES CLES

CHIFFRES D’AFFAIRES 2010
par zone géographique

38 % 32%
Europe / Amérique
du Nord

N
6%__

Reste du monde

N 24%

Asie

MARGE EBITDA
(En %)

CHIFFRES D’AFFAIRES 2010
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* ROCE : résultat opérationnel IFRS / capitaux
employés moyens (immobilisations nettes
y compris goodwill + besoin en fonds
de roulement ) - incluant le paiement de
'amende a I'Union Européenne en 2010
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‘ﬁ“’
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y
2010
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BENEFICE NET PAR ACTION
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de roulement et avant investissements.
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2009 2010
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L’action Mersen

L’AcTioN MERSEN

Mersen s’attache a répondre aux objectifs de création de valeur
de ses actionnaires et a faire progresser la compréhension du
Groupe a travers une information claire, réguliére et transparente.

=> Evolution du cours

Aprés une année affectée par la crise économique, le cours de
I'action Mersen a fortement progressé en 2010, affichant une
hausse de 32 %, alors que le SBF 120 a Iégerement baissé. Ce
succes semble témoigner de la reconnaissance par les marchés
de la pertinence de la stratégie du Groupe.

Fiche signalétique

Cotation : Euronext Paris.

Marché : Eurolist Compartiment B.

Indices : CAC Allshares, CAC Mid 100, Next 150, SBF 120*.
Indice SRI Europe des valeurs socialement responsables.
Eligible au SRD et au PEA.

Code ISIN : FR0000039620.

Cours®

» Au 31 décembre 2010 : 34,30 euros.
» Plus haut 2010 : 35,38 euros.
= Plus bas 2010 : 23,35 euros.

(1) A la cléture du marché.

Transactions

m Volume moyen mensuel 2010 : 463 202
(volume moyen mensuel 2009 : 1 117 469).

= Volume moyen quotidien 2010 : 21 544.

* Avant réorganisation des indices du marché frangais qui prendra effet le 21 mars 2011.

=> Evolution du cours de lI'action et des volumes de transaction

Volume mensuel

Cours moyen
en euros I Volumes de transactions == SBF 120 ajusté¢  ==== Mersen des transactions
40 800 000
35 A 600 000
30 ' 400 000
25 A A WV ' 200 000
AJ r“
20 0
J F D J F

A

Source : Euronext data.
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L’action Mersen

=> Une relation de confiance
avec les actionnaires

Mersen entretient avec ses actionnaires une relation de
confiance fondée sur la transparence et multiplie les actions
de communication destinées a faciliter la compréhension
de I'entreprise, de sa stratégie, de ses métiers et de ses
fondamentaux.

La communication financiere du Groupe s’appuie sur un
programme soutenu de rencontres et de réunions d’information :

= rencontres en Europe et en Amérique du Nord avec les
investisseurs institutionnels ;

Données boursiéres

m rencontres et séminaires thématiques a l'intention des analystes
financiers et des journalistes de la presse économique et
financiére ;

= réunions d’information et d’échanges avec les actionnaires
individuels en France, relayées par une lettre d’information
semestrielle. En 2011, le Groupe innovera en complétant ce
dispositif de rencontres avec ses actionnaires, en proposant un
atelier pédagogique en partenariat avec I'école de la Bourse.

Afin de faciliter la compréhension des métiers du Groupe, un
support d’information Focus Mersen, exclusivement diffusé via
Internet, existe depuis 2009. Dix numéros ont été publiés depuis
son lancement.

(Cours en euros) Février 2011 Janvier 2011 m 2009@ 2008
Plus haut 40,00 38,55 35,38 28,07 48,76
Plus bas 35,55 32,64 23,21 14,47 16,46
Moyen 37,71 34,82 28,45 20,31 32,50
Fin de période 36,54 38,49 34,30 25,40 17,80
Nombre d’actions en fin de période 19942 777 19942 777 19942 777 19 645 409 14 297 213
Capitalisation boursiere en fin de période
(en millions d’euros) 728 767 684 498 254
Nombre moyen de titres échangés
(moyenne mensuelle sur 2008, 2009 et 2010 ;
quotidienne pour janvier/février 2011) 26 071 20 352 463 202 1117 469 2185780
(a) Données ajustées a la suite de I'augmentation de capital.

Dividende net par action
(Eneuro) m 2009 2008 2007 2006
0,75 0,50 0,62 0,85 0,85
Répartition du capital au 31 décembre 2010
Actionnaires individuels 16,9 %
Actionnaires salariés 1,3%
Investisseurs institutionnels frangais 39,6 %
Investisseurs institutionnels autres pays 421 %
Mersen 0,1 %
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L’action Mersen

=>» Calendrier
de la communication
financiere en 2010

Publication des chiffres d’affaires
Chiffre d’affaires 4¢ trimestre 2009 - 28 janvier
Chiffre d’affaires 1¢" trimestre 2010 - 21 avril

Chiffre d’affaires 2 trimestre 2010 - 21 juillet
Chiffre d’affaires 3¢ trimestre 2010 - 20 octobre

Publication des résultats
Résultats annuels 2009 - 23 mars
Résultats semestriels 2010 - 30 aodt

Réunions investisseurs institutionnels
En Europe et en Amérique du Nord - toute I'année

Assemblée générale des actionnaires
Paris - 20 mai

Réunions d’actionnaires individuels
Marseille - 11 octobre
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=>» Calendrier
de la communication
financiere en 2011

Publication des chiffres d’affaires
Chiffre d’affaires 4¢ trimestre 2010 - 25 janvier
Chiffre d’affaires 1¢" trimestre 2011 - 20 avril

Chiffre d’affaires 2¢ trimestre 2011 - 20 juillet
Chiffre d’affaires 3¢ trimestre 2011 - 25 octobre

Publication des résultats
Résultats annuels 2010 - 16 mars
Résultats semestriels 2011 - 31 ao(t

Réunions investisseurs institutionnels
En Europe et en Amérique du Nord - toute I'année

Assemblée générale des actionnaires
Paris - 19 mai

Réunions d’actionnaires individuels
Toulouse - 25 mai

Lyon - 15 décembre

Atelier pédagogique pour les
actionnaires individuels

Versailles - 14 juin : décrypter I'économie pour mieux comprendre
la Bourse
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DOCUMENTS

ACCESSIBLES AU PUBLIC

-=>» Documents accessibles
sur le site Internet de la
Société www.mersen.com

Le site Internet permet une approche détaillée des activités du
Groupe et met a disposition 'ensemble des documents édités
et des communiqués de presse, dans le respect de la directive
européenne « Transparence ».

Sont notamment disponibles les documents suivants :

u le présent document déposé sous forme de rapport financier
annuel aupres de I'Autorité des Marchés Financiers ;

u le rapport semestriel 2010 ;

u les communiqués financiers.

=> Liste des informations
publiées ou rendues
publiques depuis le
1¢" janvier 2010

En application de I'article 222-7 du Reglement général de I'Autorité
des Marchés Financiers, la liste suivante présente les informations
rendues publiques par Mersen depuis le 1¢ janvier 2010.

Communiqués de presse

25/01/2011 : Croissance des ventes de 15 % au 4¢ trimestre
et de 13 % sur 'année

18/01/2011 : L'une des principales usines du groupe Mersen,
premier site industriel frangais a obtenir la certification
EN 16001

20/10/2010 : Croissance des ventes de 21 % au 3¢ trimestre
2010

15/09/2010 : Prévisions 2010 : croissance organique a deux
chiffres et marge opérationnelle courante au moins égale a celle
du premier semestre

30/08/2010 : Confirmation de la reprise, hausse de 19 % du
résultat opérationnel courant

21/07/2010 : Confirmation de la reprise au second trimestre
2010

18/06/2010 : Prise de participation majoritaire dans Yantai Zhifu
Graphite

14/06/2010 : Ouverture de I'offre publique alternative
d’échange simplifiée portant sur les BSAR émis par la société en
novembre 2007

28/05/2010 : L'action Mersen (ex-Carbone Lorraine)

24/05/2010 : Projet d’offre publique d’échange simplifiée visant
les BSAR émis par la Société en novembre 2007

21/04/2010 : Chiffre d’affaires du premier trimestre 2010
14/04/2010 : Un nouveau nom pour Carbone Lorraine
12/04/2010 : Acquisition de M.Schneider

02/04/2010 : Acquisition de Boostec

23/03/2010 : Bonne résistance des résultats malgré la crise
économique

19/03/2010 : Thomas Baumgartner nommé Directeur Administratif
et Financier

04/02/2010 : Représentation du FSI au Conseil de Surveillance
28/01/2010 : Chiffre d’affaires du 4¢ trimestre 2009
20/01/2010 : Nomination chez Carbone Lorraine

07/01/2010 : Important contrat dans le traitement de I'eau pour
les équipements anticorrosion

05/01/2010 : Carbone Lorraine acquiert le solde du capital de
Calcarb

Autres communications

15/09/2010 : Rendez-vous thématique pour les analystes : identité
et stratégie de Mersen

14/06/2010 : Note d’information visant les bons de souscription
d’acquisition d’actions remboursables Mersen (visa AMF
n° 10-06-2010)

21/05/2010 : Projet de note d’information : offre publique
d’échange simplifiée visant les BSAR Mersen

23/03/2010 : Présentation des résultats annuels 2009 aux
analystes

Pour plus d’information

Direction des Relations Investisseurs
Mersen

Immeuble La Fayette

2 place des Vosges

La Défense 5

92400 Courbevoie

dri@mersen.com

Tél.: +33(1) 46 91 54 19
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Introduction

INTRODUCTION

L’année 2010 a été marquée par une reprise de l'activité
économique apres une année 2009 frappée par une crise
mondiale sévére.

En 2010, le changement de profil du Groupe a été accompagné
par un changement de nom : Carbone Lorraine est devenu
Mersen. Ce nouveau profil est lié a I'accélération de la mutation du
Groupe vers des marchés porteurs comme ceux liés aux enjeux
du développement durable (énergies alternatives, transport
ferroviaire, efficacité énergétique) qui représentent désormais
plus de 40 % des ventes.

Grace a ce nouveau positionnement, le Groupe a pu profiter
pleinement de la reprise et affiche un chiffre d’affaires 2010
de 741 millions d’euros, en hausse de 12,7 % a périmétre et
changes constants et de 26,2 % en valeurs historiques. Le Groupe
a bénéficié d’'un effet change positif pour plus de 30 millions
d’euros du fait de I'évolution du dollar et de certaines monnaies
asiatiques. L'effet périmetre a atteint 45 millions d’euros sur
I'année avec la consolidation de Lumpp, Mingrong, Boostec,
2C Cellier, M.Schneider et Yantai.

La hausse des ventes a été importante sur les marchés de
I'énergie, en particulier sur celui du solaire. Depuis 2007, Mersen
a affirmé un positionnement sur ce segment dynamique qui lui
permet aujourd’hui de bénéficier a plein de I'essor de I'industrie
photovoltaique. Dans I'éolien, la situation a été plus contrastée
avec de bonnes performances sur le marché de la rechange
ou le Groupe poursuit ses efforts de qualité de service et
d’accompagnement des industriels. Toutefois, le marché de la
premiére monte a été atone en Europe et aux Etats-Unis. Dans
le nucléaire, Mersen a renforcé ses positions grace a I'acquisition
de la société 2C Cellier réalisée en 2009. Au total, les énergies
alternatives ont représenté 16 % du chiffre d’affaires consolidé.

Les ventes a destination de I'électronique ont également été trés
dynamiques sur toutes les zones géographiques. Elles ont été
portées par la montée en puissance des productions de diodes
électroluminescentes et par les besoins croissants en matiére de
protection d’électronique de puissance.

Les ventes a destination du transport ferroviaire ont bénéficié de
I'effet des plans de relance en Asie. La croissance a été moins
soutenue sur le second semestre mais les commandes sont bien
orientées.

Les ventes a destination de la Chimie/Pharmacie, qui avaient bien
résisté en 2009, sont restées quasi stables. Toutefois les entrées
de commandes reprennent progressivement, notamment en Asie
et sur les marchés du phosphorique.

L'activité a été soutenue dans les industries de procédés sans
retrouver néanmoins le niveau d’avant crise.

Ainsi, en 2010, Mersen a bénéficié de I'efficience de ses capteurs
de croissance : les énergies alternatives et le développement
durable, I'Asie, les acquisitions et I'innovation.

Avec une marge d’Ebitda a 15,4 % et une marge opérationnelle
courante a 10,5 % du chiffre d’affaires, Mersen a dépassé ses
objectifs annuels bénéficiant du volume d’activité.

Enfin, le groupe a renforcé sa structure financiére. En dépit des
acquisitions, d’un effet de conversion défavorable et du paiement
de 'amende infligée par I'Union Européenne en 2003 et confirmée
en appel, la dette nette du groupe est restée quasi stable. Mersen
a bénéficié des effets des plans d’actions de son programme
« supply chain » visant a optimiser ses stocks. Les ratios
financiers d’endettement net sur fonds propres et d’endettement
net sur Ebitda se sont ainsi améliorés.
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EVOLUTION DES ACTIVITES

Le chiffre d’affaires du pdle Systémes et Matériaux Avancés
s’est élevé a 325 millions d’euros, en hausse de 13,6 % a
périmétre et changes constants.

La hausse des ventes d’équipements en graphite a été portée en
premier lieu par la forte demande dans le solaire et I'électronique.
La reprise des industries de procédés a également contribué a
la croissance du pole. L'année a été également marquée par
la facturation d’un important contrat (9 millions d’euros) dans le
dessalement de I'eau de mer avec de premiéres ventes dans
ce domaine. Dans les équipements en graphite et métaux
nobles destinés a la chimie/pharmacie les ventes ont été moins
dynamiques du fait notamment d’'un effet de cycle défavorable.
Néanmoins le carnet de commande est aujourd’hui mieux
orienté.

En 2010, le Groupe a continué d’investir dans des acquisitions,
porteuses de synergies :

m Mersen a acquis 85 % de la société Boostec. Cette société,
qui est un des leaders des piéces en carbure de silicium
massif, apporte au Groupe un matériau complémentaire
ultra-performant pour résister aux procédés les plus agressifs
et permettre de nouveaux développements sur des marchés
stratégiques comme le solaire, la chimie-pharmacie et d’entrer
sur de nouveaux segments prometteurs comme le solaire
thermique.

u Toujours dans le domaine du solaire, Mersen a procédé a
I'acquisition de 60 % de la société Yantai Zhifu Graphite, I'un
des leaders du marché chinois des piéces en graphite usiné,
a destination des producteurs de lingots en polysilicium mono-
cristallin qui se développent en Chine.

m Les acquisitions réalisées fin 2009 dans le domaine des pieces
et d’ensembles chaudronnés en acier et métaux spéciaux
(2C Cellier) ou des agitateurs (Lumpp), ont également profité
au Groupe en 2010 notamment dans le domaine du nucléaire
ou des engrais.
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La marge d’Ebitda du pdle Systémes et Matériaux Avancés a
atteint 19,7 % contre 19,4 % en 2009. Cette hausse provient d’'une
hausse sensible des volumes. Elle a néanmoins été atténuée
par des prix plus tendus sur les équipements en graphite au
premier semestre 2010, phénomeéne qui s’est stabilisé en cours
d’année. La marge opérationnelle courante du pole Systemes et
Matériaux Avancés s’est établie a 12,2 % contre 11,1 % en 2009.
La différence entre la marge d’Ebitda et la marge opérationnelle
courante tient compte des amortissements liés au dynamisme
de la politique d’investissements en vue de la croissance future.

Le pole Systemes et Composants Electriques représente un
chiffre d’affaires de 416 millions d’euros. En 2010 les ventes sont
en hausse de 12 % a périmetre et changes constants.

L'année a été marquée par un niveau de ventes globalement
élevé sur 'ensemble des marchés du Groupe, en particulier
sur les industries de procédés et sur le solaire. Les ventes
dans I'éolien ont été impactées en Europe par I'absence de
reprise sur les équipements de premiére monte. Cet effet a été
toutefois compensé par le dynamisme du marché du rechange,
en particulier en Amérique du Nord. Les ventes a destination
du transport ferroviaire ont bénéficié, essentiellement au cours
du premier semestre de I'effet des plans de relance. Enfin, les
ventes a destination des distributeurs d’équipements de protection
électrique en Amérique du Nord ont été trés dynamiques.

Le pble a consolidé ses positions en Allemagne au travers du
rachat de M.Schneider. Par cette acquisition Mersen est devenu
N° 2 mondial des fusibles et appareillages fusibles de norme DIN,
norme en fort développement qui s'impose comme référence dans
les pays émergents, en particulier en Chine.

La marge d’Ebitda du pdle Systémes et Composants Electriques
a atteint 15,3 % en 2010 contre 13,8 % en 2009. Ce niveau élevé
résulte des plans passés d’amélioration de la profitabilité et de
la reprise des volumes.

La marge opérationnelle courante s’est élevée a 12,4 % contre
10,8 % en 2009.

2
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COMPTES CONSOLIDES

=> Chiffre d’affaires

Mersen a réalisé sur I'année 2010 un chiffre d’affaires de
741 millions d’euros en hausse par rapport a 2009 de +26,2 % en
valeurs historiques et + 12,7 % a périmétre et changes constants.
Le Groupe a bénéficié d’'un effet change positif pour plus de
30 millions d’euros du fait de I'évolution du dollar et de certaines
monnaies asiatiques. L'effet périmétre atteint 45 millions d’euros
sur I'année avec la consolidation de Lumpp, Mingrong, Boostec,
2C Cellier, M.Schneider et Yantai.

A périmétre et changes constants I'Asie est en croissance de
19,4 %, 'Europe de 10,2 %, ’Amérique du Nord de 11,1 % ; dans
le reste du monde la croissance atteint 11,9 %

Le groupe a bénéficié de la croissance dans I'ensemble de ses
marchés, a I'exception de la Chimie/Pharmacie qui a connu un
effet de cycle défavorable

-> Ebitda et résultat
opérationnel

L’Ebitda® s’est élevé a 114,2 millions d’euros en 2010 contre
82,4 millions d’euros en 2009. La marge d’Ebitda a atteint
15,4 %. Le résultat opérationnel courant du Groupe® a atteint
77,6 millions d’euros en 2010. Il est en hausse de 54 % par
rapport @ 2009. La marge opérationnelle courante a atteint
10,5 % en hausse de prés de 2 points par rapport @ 2009. Cette
performance a concerné les deux pdles d’activités. Elle provient,
pour I'essentiel, du volume d’activité qui a largement compensé
les effets défavorables sur les prix du premier semestre dans
les Systéemes et Matériaux Avancés et les marges plus faibles
des acquisitions récentes. Le résultat opérationnel du Groupe
a atteint 73,6 millions d’euros en 2010. Il tient compte, pour
3,1 millions, de charges d’euros non courantes liées notamment a
des restructurations, aux acquisitions et au changement d’identité
ainsi que des amortissements d’actifs incorporels d’acquisition
pour 0,9 million d’euros.

-> Résultat financier

Le résultat financier net de Mersen a atteint - 10,8 millions d’euros
en 2010 contre - 10,4 millions d’euros en 2009. Cette stabilité est
due a une réduction de I'endettement moyen entre 2009 et 2010
qui a compensé un effet de change défavorable.

(1) Résultat opérationnel courant + amortissements.
(2) Suivant la définition 2009.R.03 du CNC.

->» Résultat courant
avant impots

Le résultat courant avant impbts a atteint 62,8 millions d’euros
contre 35,2 millions d’euros en 2009, en hausse de 78 %. Le taux
d’imposition du Groupe s’est établi a 32 % en 2010.

=>» Résultat net des activités
poursuivies

Le résultat net des activités poursuivies s’est élevé a 42,9 millions
d’euros contre 25,7 millions d’euros en 2009.

->» Résultat des activités
cédées ou interrompues

Le résultat des activités cédées ou interrompues est de
- 3,1 millions d’euros. Il tient compte des résultats liés a la sous-
traitance d’activité automobile (contrat qui prendra fin au premier
semestre 2011) ainsi que de la résolution d’un litige avec I'ancien
propriétaire d’une filiale aujourd’hui cédée.

-> Résultat net part
du Groupe

Le résultat net part du groupe de Mersen a atteint 39,8 millions
d’euros en 2010, contre 14,9 millions d’euros en 2009. Il est en
hausse de 166 %

-=> Dividende

Le Conseil de Surveillance propose a I'Assemblée générale des
actionnaires le versement d’un dividende de 0,75 euro par action.
Il en résulterait une distribution totale proche de 14,9 millions
d’euros, représentant 38 % du résultat net consolidé part du
Groupe et 35 % du résultat net des activités poursuivies, en
ligne avec la politique de distribution suivie par le Groupe depuis
plusieurs années. Il sera proposé aux actionnaires de recevoir
ce dividende sous forme d’actions.
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PoLiTIQUE D'INVESTISSEMENT

-> Investissements réalisés
au cours des deux derniers
exercices

En 2009, les dépenses d’investissements physiques sur les
activités poursuivies se sont élevées a 48,4 millions d’euros. Ces
investissements concernaient en grande partie des équipements
destinés a augmenter les capacités de production de blocs de
graphite, mais également les capacités de parachevement
(usinage ultra-fin et revétement céramique par exemple). Le
Groupe a également renforcé ses capacités de production de
fusibles de spécialités et de composants électriques destinés
aux équipements éoliens.

Les acquisitions s’élevaient a 26,2 millions d’euros en 2009. Elles
concernent les sociétés suivantes : 2C Cellier, spécialisée dans la
conception et la fabrication d’équipements chaudronnés de haute
technologie destinés essentiellement a I'industrie nucléaire ;
Lumpp, spécialisée dans I'ingénierie et produits d’agitation
principalement utilisés dans la chimie et la pharmacie ; Mersen
a également exercé en 2009 l'option détenue sur 40 % de la
société Calcarb ainsi que sur les 49 % restants de la société
Lenoir Elec.

En 2010, Mersen a maintenu ses efforts d’investissements dans
le but de poursuivre ses avanceées stratégiques sur des segments
ou des zones porteurs comme les énergies alternatives, I'Asie
ou la chimie/pharmacie. Les flux d’investissements physiques se
sont élevés a 31,5 millions d’euros. lls concernent en particulier
le renforcement de capacités de production du Groupe, destinées

a servir des marchés en forte croissance comme le solaire ou
le marché chinois. La majeure partie de ces investissements
concerne I'extension des capacités de production des usines de
St Mary’s (Etats-Unis) et de Chongging (Chine), et I'extension de
I'usine de Xianda (Chine) pour le développement des marchés
du nucléaire, du dessalement d’eau de mer et également du
marché de la pharmacie. S’y ajoutent d’autres investissements
de capacité, en particulier dans les sites de parachévement des
applications du graphite.

Les investissements liés aux acquisitions ont atteint environ
17,0 millions d’euros. lls concernent I'acquisition du Groupe
M.Schneider, leader sur le marché germanique sur le segment
des fusibles et porte-fusibles de norme allemande DIN, norme
en fort développement en particulier en Chine. Il concerne
également la prise de controle a hauteur de 85 % de Boostec,
entreprise frangaise de haute-technologie développant des
produits céramiques innovants, et la prise de participation a
hauteur de 60 % dans la société Mersen Yantai, société chinoise
spécialisée dans I'usinage de graphite pour la production de
silicium monocristallin dédié a I'industrie photovoltaique.

Selon la procédure interne du Groupe, le Conseil de Surveillance
autorise tout investissement supérieur a 10 millions d’euros
ainsi que toute acquisition supérieure a 3 millions d’euros.
A ce titre, parmi les investissements pris en charge en 2010
et les engagements fermes pris par les organes de direction,
I'acquisition du groupe M.Schneider ainsi que les investissements
relatifs a I'extension des capacités de production de blocs de
graphite en Amérique du Nord ont été approuvés par le Conseil
de Surveillance.

Activités poursuivies
(En millions d’euros) ﬂ
Investissements incorporels (0,2) (0,9)
Investissements corporels (36,3) (42,5)
Investissements financiers (1,2) (0,5)
Autres variations des flux d’activités d’investissement 4.8 (5,9)
Cessions exceptionnelles d'immeubles 4,0 -
SOUS-TOTAL (28,9) (49,8)
Investissements liés aux acquisitions (17,0) (26,2)
Investissements liés aux cessions 0,3 1,7
TOTAL (45,6) (74,3)
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POLITIQUE DE FINANCEMENT

Le financement est réalisé dans le cadre d’'une politique de
Groupe dont la mise en ceuvre est coordonnée par la Direction
Administrative et Financiére.

Le Groupe dispose de lignes de crédits confirmées qui ne sont
pas utilisées en totalité.

Les emprunts sont, pour la plupart, contractés par Mersen SA.
Des systémes de cash-pooling, en Europe, aux Etats-Unis et
en Chine permettent d’optimiser I'utilisation de toutes les lignes
de crédit.

En 2003, le Groupe a refinancé un emprunt bancaire arrivant
a maturité par des placements privés américains ayant pour
échéance finale 'année 2015 afin de diversifier ses sources de
financement.

En 2007, le Groupe a réalisé une émission obligataire sous la
forme d’OBSAAR d’une maturité moyenne de six années.

En 2008, le Groupe a refinancé son crédit syndiqué arrivant a
échéance fin 2009 par un nouveau crédit syndiqué d’une durée
de cing ans.

En 2010, le Groupe a refinancé son crédit syndiqué en Chine
arrivant a échéance en septembre 2011 par un nouveau crédit
syndiqué d’une durée de 3 ans.

L'ensemble des informations sur les emprunts est mentionné dans
la note n° 15 de 'annexe aux comptes consolidés.

POLITIQUE DE RECHERCHE

La Recherche et Développement concerne principalement le
développement des matériaux, procédés de fabrication, produits,
systémes et applications, dont I'objectif est double :

m assurer la croissance rentable du Groupe en développant une
offre innovante ;

m diminuer les codts de fabrication.

Le Groupe consacre environ 3 % de son chiffre d’affaires a
la Recherche et Développement en développement produits
(matériaux/procédés) et en efforts technico-commerciaux pour
constamment adapter ses solutions ou services aux besoins
spécifiques de chaque client.

L'essentiel de ces dépenses est financé sur fonds propres.

La démarche du Groupe s'’inscrit dans la continuité : en 2010,
comme les années précédentes, I'effort d’innovation a porté sur
deux axes principaux :

= la mise au point de produits et solutions a destination des
marchés liés au développement durable, a travers des
projets qui porteront la croissance de Mersen a court et long
termes ;

u le renforcement de la compétitivité des produits des coeurs de
meétiers du Groupe.

Ainsi, parmi les dix sept principaux projets d’'innovation déployés
en 2010, huit concernaient les marchés liés au développement
durable dans I'énergie solaire, I'énergie éolienne, I'efficacité
énergeétique, et le transport ferroviaire, alors que les neuf autres
étaient orientés vers une stratégie d’ouverture de nouveaux
marchés ou de consolidation des positions du Groupe grace a des
procédés améliorés, visant des débouchés comme la pharmacie,
la distribution d’électricité, et la chimie organique et minérale.
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CASH ET ENDETTEMENT

Les flux de trésorerie provenant des activités opérationnelles
poursuivies se sont élevés, apres financement du besoin en
fonds de roulement et aprés impbts, a 98,4 millions d’euros contre
115,5 millions d’euros en 2009.

Cette génération de cash-flow provenant notamment d’un plan
d’actions de réduction de stocks, a contribué au financement des
investissements nets de 45,6 millions d’euros dont 16,7 millions
liés a des variations de périmétre.

Malgré un effet de conversion défavorable de 9,8 millions d’euros
et le paiement pour 29,1 millions d’euros de I'amende infligée
par I'Union Européenne en 2003 et confirmée en appel fin 2009,
I'endettement net total consolidé a tres faiblement augmenté.
Il s’éleve, fin décembre 2010, a 220,1 millions d’euros, contre
214,9 millions d’euros fin 2009.

Le Groupe a ainsi amélioré ses ratios financiers (endettement net/
Ebitda et Endettement net/Fonds propres) et renforcé sa structure
financiére qui lui permet d’aborder dans les meilleures conditions
la reprise économique.

31 déc. 2010 31 déc. 2009 31 déc. 2008 31 déc. 2007
Endettement net total (en millions d’euros) 220,1 2149 305,9 191,8
Endettement net / fonds propres 0,44 0,50 0,93 0,62
Endettement net / Ebitda 1,86 2,52 2,73 2,07

COMPTES ANNUELS

-> Situation de la société
mere durant l'exercice
écoulé

Les ventes et autres produits de la société mére, Mersen SA,
s’élevent a 2,7 millions d’euros. lls sont liés a I'activité de holding
de Mersen SA, a savoir la gestion des titres de participation,
I'activité de financement du Groupe et la facturation de diverses
prestations.

Le résultat d’exploitation s’établit a (3,6) millions d’euros et
s’améliore par rapport a I'année 2009. Il correspond aux frais de
fonctionnement de la holding.

Le résultat financier reste quasiment stable et ressort a
18,0 millions d’euros contre 17,0 millions d’euros en 2009.

Le résultat courant avant impdt et éléments exceptionnels
s’éleve a 14,7 millions d’euros. Le résultat exceptionnel s’éleve
a (1,2) million d’euros contre (1,3) million d’euros en 2009.

L'imp6t de 1,1 million d’euros est un produit. Il résulte des impots
versés par les filiales francaises bénéficiaires qui sont intégrées
fiscalement.
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Apres prise en compte de ces éléments, le résultat net ressort a
14,6 millions d’euros contre 11,6 millions d’euros en 2009.

=> Informations
sur les délais de paiement
des fournisseurs
de la société mere

Le délai de paiement généralement retenu pour les fournisseurs
est de 45 jours fin de mois.

Conformément a l'article D. 441-4 du Code de commerce,
I'échéancier des factures fournisseurs au 31 décembre 2010 est
constitué de montants payables dans un délai inférieur a 30 jours
pour 0,6 million d’euros et de montants payables entre 30 jours
et 45 jours pour 0,2 million d’euros.
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RELATIONS MERE-FILIALES

Mersen est une société holding qui a pour vocation la gestion des
titres de participation, I'activité de financement du Groupe et la
facturation de prestations liées aux immobilisations incorporelles
et corporelles détenues par la société Mersen.

La société Mersen fait partie du groupe Mersen qui comprend
98 sociétés consolidées et non consolidées, réparties dans
39 pays. Les sites industriels les plus importants du Groupe sont
situés en France, aux Etats-Unis, en Chine et au Mexique.

INTERNATIONAL

En 2010, le Groupe est présent sur 'ensemble des continents
au contact de ses clients. Le positionnement international des
unités de production protége le Groupe de I'impact des variations
monétaires sur sa compétitivité.

En 2010, environ 84 % des investissements physiques du
Groupe ont été réalisés a l'international. Le Groupe a notamment
poursuivi ses augmentations de capacités de production de
blocs et d’'usinage de graphite en Amérique du Nord et en Asie
et investi dans de nouvelles installations en Asie pour poursuivre
son développement sur les marchés du nucléaire et de la
pharmacie.

Le Groupe a également renforcé son positionnement stratégique
en Asie, sa position de leader sur des marchés porteurs et
son recentrage sur les énergies alternatives avec la prise de
participation majoritaire dans la société chinoise Yantai.

(1) Activités poursuivies.

Le groupe Mersen est organisé en deux activités : Systémes
et Matériaux Avancés, et Systémes et Composants Electriques.
Chacune des activités est supervisée par un membre du
Directoire.

Les membres du Directoire assurent parfois des fonctions de
mandataire social ou d’administrateur dans les sociétés rattachées
a leur activité.

En 2010, le Groupe a réalisé 89 %" de son chiffre d’affaires hors
de France (ventes des sociétés étrangéres hors celles réalisées
en France et exportations des sociétés frangaises).

La contribution au chiffre d’affaires des filiales étrangéres du
Groupe atteint 566 millions d’euros en augmentation de 11 %
par rapport a 2009 a périmétre et changes constants.

Si les ventes ont connu une croissance importante en Amérique
du Nord (+11 % a périmétre et changes constants) et en Europe
(+10 % a périmetre et changes constants), c’est en Asie-Pacifique
que l'activité a été le plus dynamique (+19 % a périmetre et
changes constants). Cette derniéere région représente désormais
environ 24 % du chiffre d’affaires consolidé du Groupe.
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NorMESs IFRS

En application du Reglement européen n° 1606-2002 qui s'applique
aux comptes consolidés des sociétés européennes cotées et
du fait de sa cotation dans un pays de I'Union européenne, les

RAPPORT DE GESTION

Evolutions récentes et perspectives 2011

comptes consolidés du groupe Mersen sont publiés, depuis une
premiére application sur I'exercice 2005, suivant les normes
comptables internationales IFRS.

EVOLUTIONS RECENTES
ET PERSPECTIVES 2011

En 2009, I'’économie mondiale a traversé une crise particulierement
sévére qui n'avait pas épargné Mersen. Toutefois le modéle
économique du Groupe a assuré une bonne résistance de sa
marge opérationnelle courante qui avait atteint pres de 9 %. En
2010, le Groupe a su profiter pleinement d’'un environnement
macro-économique plus favorable et son positionnement sur
des marchés et sur des zones porteurs comme le solaire,
I'électronique, le transport ferroviaire ou encore I'Asie, ont permis
au Groupe d’afficher une croissance du chiffre d’affaires de 12,7 %
a périmétre et changes constants, et une marge opérationnelle
courante de 10,5 %.

Les ventes restent dynamiques début 2011. Compte tenu des
perspectives de croissance structurelle sur les marchés du solaire
et de I'électronique et des capacités aujourd’hui pleinement
utilisées sur certains équipements de production de graphite, le
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Groupe prévoit d'augmenter ses dépenses d’investissements. Sa
consommation de cash liée aux investissements devrait se situer,
sauf évolution ou anticipation spécifique sur ces marchés, entre
45 et 55 millions d’euros.

Le Groupe devrait également bénéficier sur I'année 2011 de son
positionnement en Asie et d’un environnement plus favorable sur
les marchés de la Chimie/pharmacie.

Nos ventes sur le marché du solaire devraient poursuivre leur
croissance et Mersen se fixe comme objectif un chiffre d’affaires
compris entre 90 et 100 millions d’euros sur ce marché.

Compte tenu de ces éléments, I'objectif du Groupe fixé pour 2011
serait une croissance organique du chiffre d’affaires supérieure
a 5 % et une marge opérationnelle courante supérieure a 11 %.
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Autres informations du rapport de gestion incluses dans le rapport financier annuel

AUTRES INFORMATIONS

DU RAPPORT DE GESTION
INCLUSES DANS LE RAPPORT
FINANCIER ANNUEL

Les autres informations, prévues par les textes légaux et Conseil de Surveillance sur les conditions de préparation et
réglementaires, figurent dans le rapport financier annuel aux d’organisation des travaux du Conseil et les procédure de
chapitres suivants : contrle interne, également présenté au chapitre 6 ;

u les informations relatives au capital de la Société sont u les informations sur la prise en compte des conséquences
développées aux chapitres 6 et 7 du rapport financier sociales et environnementales de I'activité sont développées
annuel ; au chapitre 3 du rapport financier annuel ;

u les informations relatives a la participation des salariés au u les informations sur les principaux risques auxquels le Groupe
capital de la Société sont développées au chapitre 6 du rapport est confronté sont données dans le chapitre 6 « Gestion des
financier annuel ; Risques » du rapport financier annuel ;

u les informations relatives aux mandataires sociaux et a leurs u le tableau des résultats des 5 derniers exercices est présenté en
rémunérations sont développées au chapitre 6 du rapport chapitre 5 « Comptes sociaux » du rapport financier annuel.

financier annuel, ainsi que dans le rapport du Président du
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DEVELOPPEMENT DURABLE
Responsabilité sociale

RESPONSABILITE SOCIALE

Grace aux qualités humaines de ses collaborateurs, a leur diversité,
leur savoir-faire, leur motivation et leur go(t d’entreprendre,
Mersen a poursuivi sa croissance et son développement en 2010.
Ses équipes en sont le moteur essentiel.

-» Les effectifs du Groupe

La proximité avec les clients est un axe majeur de la stratégie
de Mersen dont le dispositif industriel est largement déployé a
I'international. Le Groupe est implanté sur tous les continents
avec plus de 60 % de ses effectifs hors d’Europe. Les pays a fort
effectifs sont principalement la France, les Etats-Unis et la Chine.

Effectifs par zone géographique (a fin décembre 2010)

Pays m 2010 2009 2008

Europe (y compris Tunisie)
+ dont France
Ameérique du Nord (y compris Mexique)
Asie Pacifique
Reste du monde
Total

40 % 2802 2451 2380
22 % 1527 1399 1440
29 % 2024 1682 2043
28 % 1949 1251 1151
3% 249 233 274
100 % 7024 5616 5848

Nouvelles entités consolidées en 2010 : M.Schneider — Mersen Yantai —~Mersen Shanghai Co. Ltd. - Zhejiang Mingrong Electrical Protection Co. Ltd.- Boostec -

Mersen France Gresy (ex-2C Cellier), Lumpp

-> La diversité des équipes,
source de créativité
et d'innovation

Diversité

Innover, c’est rompre avec les habitudes et sortir du cadre défini
par le passé. La diversité des origines, des formations, des
cultures, des modes de pensée des équipes, sont autant d’atouts
qui stimulent la créativité du Groupe. Il reconnait en chacun de ses
collaborateurs son potentiel de développement et de participation
au résultat de I'entité a laquelle il contribue.

Les acteurs des ressources humaines veillent au respect
de I'égalité des chances, au maintien et au renfort de la
pluridisciplinarité des équipes.

Afin de pérenniser et de renforcer la démarche diversité, le
Groupe a annoncé, lors de la réunion des dirigeants du mois de
juin, le lancement d’un programme Mersen Diversité.

En octobre 2010, Mersen a signé la Charte Francaise de la
Diversité en entreprise. Le Groupe s’engage ainsi a lutter contre
toute forme de discrimination en garantissant le respect et la
promotion de la diversité. Les responsables Ressources Humaines
des sites frangais ont suivi une journée de sensibilisation sur cette
thématique de la diversité.

Un Réseau de Femmes a été créé, nommé WiN : Women in
MerseN. |l permet de rassembler les femmes et les hommes
du Groupe désireux de s’engager dans un projet commun de
partage et d’entraide en faveur de la croissance dans la diversité.
WiN a pour objectif de mettre en commun le potentiel de ses
adhérent(e)s et d’offrir des opportunités de rencontres, de
réflexion en dehors de tout systéme d’organisation hiérarchique.
WiN a également pour ambition de devenir un réseau international
interne au Groupe, pouvant collaborer a des manifestations
inter-entreprises, sources d’échanges d’expériences.

La mixité est aujourd’hui clairement identifiée et affichée comme
un objectif prioritaire de progres pour Mersen. De nombreuses
actions ont été engagées depuis 2009 : recrutements, suivi
du parcours professionnel, communication, sensibilisation des
managers, rémunération, prise en compte de la parentalité dans
la vie professionnelle... Elles ont créé une véritable dynamique.
La proportion de femmes parmi les managers est ainsi passée
de 13 % a fin 2008 a 18 % fin 2010. L'objectif du Groupe est
d’atteindre les 20 % de femmes managers en 2013.

La question des seniors induit des enjeux stratégiques en
termes :

m de responsabilité sociale ;

m d’avenir de I'entreprise, développement et performances
futures. Les compétences, I'expérience et les savoir-faire
constituent une richesse exceptionnelle garante de la
capacité du Groupe a évoluer et a innover pour assurer son
« leadership ».

MERSEN | RAPPORT FINANCIER ANNUEL 2010



Un plan d’actions vis-a-vis des seniors a été finalisé en 2009,
en vue d’'un déploiement progressif avec une adaptation aux
regles sociales applicables dans les différents pays. Ce plan,
en cours de déploiement, vise a préparer les départs en retraite
dans les meilleures conditions possibles, mais aussi a favoriser
la poursuite d’'une activité professionnelle motivante. Il renforce
le lien intergénérationnel et organise au mieux la transmission
des expertises techniques.

Concernant la diversité culturelle, Mersen souhaite que les
structures de management refletent la diversité des équipes.
Le Groupe a donc poursuivi ses actions dans la diversification
des origines des managers pour permettre a des salariés non
frangais d’accéder a des postes a responsabilité.

Le succes de Mersen repose sur une politique de mobilité
internationale équilibrée et un développement conjoint des
talents locaux. C’est pourquoi le Groupe a fait évoluer sa
politique de mobilité internationale, afin de la placer au service
de sa mission et de ses ambitions. Elle integre les valeurs de
Mersen : Dimension humaine, Proximité mondiale, Excellence
opérationnelle, Responsabilité, Croissance rentable.

La dimension humaine passe par le respect et la prise en compte
des cultures locales et la reconnaissance des compétences
partout ou elles se trouvent. Elle permet une réelle réactivité vis-
a-vis des clients et constitue un moteur pour I'innovation et la
croissance.

Afin d’encourager la mobilité internationale et de développer
des profils internationaux, Mersen a souhaité apporter en 2010
un cadre aux projets de mobilité géographique. Des Chartes de
Mobilité apporteront une vision différente, en développant un
vivier de collaborateurs multiculturels qui pourraient, a terme,
venir enrichir les équipes dirigeantes du Groupe.

Emploi et insertion
des travailleurs handicapés

De la sous-traitance aux ESAT (Etablissements et Services d’Aide
par le Travail), les actions déja menées sur les sites frangais
en faveur des personnes handicapées ont permis de réduire la
contribution du Groupe au titre de la taxe handicapé. Au-dela de
cette obligation, le Groupe a décidé de renforcer sa politique vis-a-
vis du handicap, dans le cadre de sa politique de développement
de la diversité. Un partenariat a ainsi été établi, fin 2009, avec
I'association ARPEJEH, accompagnant la réalisation de projets
d’études de jeunes éléves et étudiants handicapés. Il a permis
d’accueillir en 2010 plusieurs stagiaires handicapés pour quelques
mois. L'accueil de jeunes permet de détecter des individus a
potentiel en vue d’un recrutement futur. Il contribue également a
faire évoluer le regard des collaborateurs de Mersen vis-a-vis du
handicap, en renforgant chez eux la créativité et 'ouverture.

Relations professionnelles

Les réunions du Comité de Groupe France et du Comité d’Entreprise
Européen permettent d’assurer un dialogue avec les instances
représentatives du personnel sur la situation et les orientations
stratégiques du Groupe, tant au niveau frangais qu’européen.
lls complétent les relations avec les représentants du personnel
au travers des instances d’information et d’échange existant
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au niveau des sociétés. Ces deux Comités se sont réunis une
fois en 2010.

Par ailleurs de nombreuses réunions de réflexions et de
négociations ont été organisées en 2010, sur les themes comme
la prévention des risques psycho sociaux et le bien-étre au travail,
le dialogue social, les frais de santé.

L'accord en faveur de 'emploi des seniors (salariés de 50 ans
et plus) est en cours de déploiement. Signé avec 'ensemble des
organisations syndicales représentatives au niveau du Groupe
pour une durée de 3 ans, il va au-dela d’une obligation légale.
Il vise a mettre en place une politique volontariste, fondée sur
des actions concretes s’inscrivant dans le cadre d’une politique
ressources humaines globale. Cet accord s'inscrit au carrefour
des trois domaines de la politique de ressources humaines que
sont la diversité et I'égalité des chances, la santé au travail et les
conditions de travail, la gestion prévisionnelle des emplois et des
compétences. Cet accord prévoit un objectif chiffré de maintien
dans I'emploi de 15 % des salariés de 55 ans et plus. Des actions
concretes favorisent ce maintien dans I'emploi, structurées autour
de 4 piliers :

m renforcement des bilans individualisés : un entretien
d’expérience a été créé pour les salariés de 58 ans sur certains
pays, afin d’identifier les savoirs a transmettre, et organiser
la derniére partie de la vie active en prenant en compte les
souhaits du salarié senior ;

m développement d’une politique de formation seniors ;

= mise en place du tutorat et d’autres formes de transmission
des savoirs ;

m outils d’'amélioration des conditions de travail et de santé au
travail.

Les accords PERCO (Plan d’Epargne Retraite COllectif) et PERE
(Plan d’Epargne Retraite o’ Entreprise) signés avec la CFE/CGC,
FO et la CFDT sont en cours de déploiement. Ces nouveaux
dispositifs de retraite supplémentaire, qui compléetent le dispositif
légal, démontrent un engagement durable du Groupe pour aider
chaque salarié a anticiper les conditions de sa future retraite.
lls constituent également un élément important d’attractivité
du Groupe aupres de futurs salariés. lls integrent toutes les
populations en tenant compte de leur spécificité. Mis en place
au 1¢ trimestre 2010, le dispositif PERCO concerne I'ensemble
des salariés du Groupe en France. Il prévoit un abondement,
particulierement avantageux pour les salariés dont la capacité
d’épargne est la plus faible. Le dispositif PERE, qui concerne
'ensemble des salariés cadres et assimilés du Groupe en France,
a été mis en place sur les sites frangais en janvier 2011.

-» Le savoir-faire propre
a chacun des métiers
du groupe

Le développement des savoir-faire et de I'innovation est prioritaire
dans la politique de gestion des compétences du Groupe.
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Innovation et gestion de projets

L'innovation est au coeur de la stratégie du Groupe. Elle favorise
la croissance et permet de se positionner sur une offre moins
concurrentielle, car différenciante. L objectif est double :

u renforcer la culture, les moyens et le pilotage de l'innovation
et de la Recherche & Développement (R&D) ;

m organiser et favoriser les partages et synergies de ressources
de R&D entre les entités du Groupe.

Les décisions prises et les actions engagées des la fin 2008 ont
vu leurs effets se concrétiser en 2010. Par exemple :

u la création d’'une base de données interne en ligne listant
les experts (par matériaux, par phénomenes physiques ou
chimiques, par processus industriels) et les équipements
spéciaux existants sur I'ensemble des sites du groupe ;

u la formalisation des axes de recherche, de développement et
de veille technologique des Divisions et du Groupe, en vérifiant
leur cohérence avec les objectifs de croissance sur certains
marchés clefs comme le solaire ou I'éolien ;

u ['élargissement du challenge « Innovation » a un troisiéme
prix « Fonction Support » en plus des deux prix historiques
existants « Créativité », « Croissance Plus » : cela a permis de
récompenser en 2010 les trois meilleures idées créatrices de
valeur ajoutée. Ces challenges sont reconduits en 2011.

Plus généralement, 'année 2010 a été marquée par le
développement de 17 projets transversaux permettant ainsi
d’accélérer le partage des expériences et les synergies du Groupe.
La moitié de ces projets concernent les énergies alternatives,
I'efficacité énergétique et le transport ferroviaire.

Gestion prévisionnelle des compétences

La démarche de Gestion prévisionnelle des compétences (GPRH)
s’est poursuivie sur 'année 2010. Chaque site a établi une
projection des compétences dont il aura besoin sur les années
a venir, compte tenu de ses enjeux et de ceux du Groupe. Cette
projection a été revue et discutée en Comité de Direction. La
démarche GPRH est I'un des 4 piliers fondateurs du schéma
Directeur RH 2011-2015 défini en 2010.

Lidentification des métiers clés pour le Groupe permet de préparer
les équipes actuelles a I'acquisition des savoir-faire nécessaires.
L'anticipation des départs liés a I'évolution démographique des
effectifs est aussi un point important de la politique de gestion
prévisionnelle des ressources afin de préparer I'avenir.

Le groupe de travail « Gestion des seniors et culture Groupe » a
élaboré un plan d’actions déployé progressivement a l'international.
Il vise a assurer le remplacement et la transmission des savoir-
faire des seniors, accroitre les effectifs et les compétences
des managers pour accompagner la croissance du Groupe, et
développer la communication sur les valeurs et la culture de
I'entreprise. Il inclut la mise en place d’'un processus de définition
des compétences clés au niveau mondial et leur transfert. Le
processus de définition des compétences clés déployé sur les
sites industriels majeurs en 2009 s’est poursuivi en 2010.

Pour chaque collaborateur dont les compétences sont considérées
comme clés, un plan de succession a été construit. Il s’appuie
sur les supports de Comité de Carriére et les bases de données
managers, qui permettent d’identifier les personnes clés et/ou
a haut potentiel. Le transfert des compétences est formalisé a

travers un entretien d’expérience organisé par le manager avec
chacun de ses collaborateurs 'année de ses 58 ans. Si cet age
peut varier d’un pays a I'autre en fonction des Iégislations et des
pratiques locales, il est important que cet entretien ait lieu 2 ou
3 ans avant le départ a la retraite du collaborateur. Courant 2010,
le Groupe a sélectionné des prestataires pouvant 'accompagner
dans ce projet. En 2011 tous les acteurs, seniors, managers et
responsables ressources humaines seront formés a ce dispositif,
afin d’en appréhender l'intérét. Deux pilotes ont été réalisés en
2010 pour la préparation de cet entretien avec les seniors, qui
sera généralisé des 2011.

Le processus de recrutement des managers est désormais actif
sur toutes les sociétés du Groupe. Il harmonise les pratiques
de recrutement afin d’en améliorer le professionnalisme et la
technicité. |l sera adapté courant 2011, afin d’étre parfaitement
en phase avec les objectifs a atteindre en terme de diversité.

La réalisation d’un livret d’accueil, diffusé dans le Groupe, a
renforcé le parcours d’'intégration des nouveaux embauchés.
Un dispositif e-intégration disponible sur I'Intranet Mersen fournit
aux salariés tous les éléments facilitant leur intégration dés les
premiéres semaines.

L'entretien annuel est I'un des maillons essentiels du processus
de développement des compétences mis en place au sein du
Groupe. Moment privilégié de dialogue et d’échanges entre le
salarié et son supérieur hiérarchique direct, I'entretien permet de
mesurer la performance individuelle sur 'année écoulée et de fixer
les objectifs de 'année suivante. Il est aussi 'occasion d’évaluer
les actions de développement des compétences menées dans
'année et de déterminer les actions a engager ou a poursuivre
pour progresser dans la fonction ou dans la perspective d’'une
évolution ultérieure. Une application développée sur I'Intranet
du Groupe permet de gérer les formulaires en ligne et facilite la
réalisation des entretiens annuels.

Des formations a la pratique de cet entretien de performance ont
été réalisées dans divers pays (France, Europe...) auprés des
managers des sites.

En France, deux accords renforcent le processus de développement
des compétences : I'accord sur la gestion prévisionnelle des
emplois et des compétences ; I'accord sur la gestion des Seniors.
Un bilan professionnel d’étape compléete I'entretien annuel dés
I'age de 45 ans. Il vise a préparer au mieux la seconde partie de
la carriére du salarié, en approfondissant son projet professionnel,
au regard de ses aspirations et de ses compétences, en fonction
des besoins actuels et prévisibles du Groupe.

Par ailleurs, les Comités de Carriére sont I'occasion de
faire chaque année un point sur les perspectives de carriére
des principaux managers du Groupe et d’élaborer un plan de
développement des compétences individuelles. La dimension
mondiale de Mersen ouvre de réelles opportunités pour le
développement des carrieres. Le Groupe affiche sa volonté
d’encourager les échanges entre les différentes entités, divisions
et zones géographiques. Une politique de recrutement interne
prioritaire vise a faire vivre la mobilité, et a favoriser une diversité
internationale des managers.

Une cartographie des postes-repéres identifie une soixantaine
de fonctions pour une dizaine de filieres (management,
commercial, R & D, achats...). Elle permet d’affiner la politique
de recrutement, d’assurer une homogénéité dans la gestion des
collaborateurs en fonction de leur niveau de contribution et de
faciliter le développement des compétences.
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-=> La formation
et le développement
des compétences

Afin de favoriser leur progression et de les préparer a de futures
responsabilités, les collaborateurs a tous niveaux participent
régulierement a des formations ainsi qu'a des « missions
formatrices » ou a des projets portant volontairement sur des
themes situés en dehors de leurs champs de compétences
habituels.

La formation dans le groupe Mersen

Formation@

DEVELOPPEMENT DURABLE
Responsabilité sociale

En 2010, les efforts de formation se sont poursuivis sur deux
themes prioritaires :

m contribuer a la transformation de Mersen en société de
croissance ;

m atteindre I'excellence opérationnelle en matiére de sécurité
et de management des hommes, conformément aux lignes
directrices de la démarche Qualité et Progrés Continu, et du
schéma Directeur RH.

Au total, en 2010, le Groupe a consacré 1,5 % de sa masse
salariale a la formation, soit 10 heures de formation en moyenne
par salarié.

En % de la masse salariale

Groupe 1,5% 1% 1.1%
- dont France 2,0 % 2% 2%

En nombre moyen d’heures par salarié

Groupe 10 13 14
- dont France 17 15 13

(a) Hors Inde, sites de M.Schneider (Allemagne, Autriche, Tchéquie).

En 2010, un des dispositifs de formation proposé au niveau mondial
a concerné la Supply Chain. Une centaine de collaborateurs de
tous les continents I'ont suivi, afin de répondre au mieux aux
exigences du métier et aux contraintes du groupe. Les formations
groupe contribuent également a renforcer la culture commune.

-=> La motivation
et l'implication
des collaborateurs

La communication interne

La motivation passe d’abord par le partage de I'information. Que
ce soit a propos des résultats ou des futurs projets du Groupe,
Mersen s’attache a communiquer en interne sur I'évolution de ses
activités. Ce souci de transparence permet a chacun de ressentir
pleinement son appartenance au Groupe.

Le journal interne rebaptisé Inside Mersen est toujours disponible
en sept langues : frangais, anglais, allemand, espagnol, italien,
chinois et portugais. Il est distribué a chaque collaborateur
du Groupe et disponible sur I'lntranet en format électronique
interactif. L'information est également relayée dans des supports
complémentaires thématiques sur des sujets d’actualité ou les
Infos Sites centrées sur les informations locales. Des réunions
d’échanges entre la Direction et les collaborateurs ont lieu tous
les mois dans la plupart des sites.

L'Intranet du Groupe affiche désormais les nouvelles couleurs
Mersen. Accessible en temps réel et dans le monde entier, il
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constitue un espace convivial de partage d’informations et d’outils.
Son contenu est sans cesse enrichi par la contribution active
de nombreux responsables de domaines. Ses fonctionnalités et
sa simplicité d’utilisation favorisent les échanges et le partage
d’expérience.

Lintéressement

L'implication individuelle et collective des collaborateurs autour
d’objectifs communs est I'un des points forts de la politique de
ressources humaines de Mersen. L'intéressement des salariés
aux résultats collectifs, la rémunération indexée sur I'atteinte
d’objectifs individuels dans un cadre collectif et le développement
de I'actionnariat salarié contribuent a cette implication du
personnel.

Les accords d’intéressement et de participation des salariés
prennent en compte les résultats financiers du Groupe,
reconnaissant ainsi la contribution de chacun aux performances
de I'entreprise. Le développement de l'intéressement technique
repose sur des critéres collectifs, tels que I'amélioration de la
productivité et de la sécurité, la satisfaction du client par la qualité
des produits et du service, le respect des délais, I'innovation ou la
réduction des colts de non-qualité. Par ailleurs, I'intéressement
financier est lié a I'atteinte d’objectifs de marge opérationnelle au
niveau de l'unité ou de I'activité.

Le bonus des managers est fonction a la fois des marges et
du cash de leur entité et de leur activité et des résultats obtenus
par rapport a leurs objectifs individuels annuels, particulierement
ceux concernant la sécurité, la productivité, et la participation
a des projets de croissance. Cette politique permet d’assurer
au quotidien la prise en compte des valeurs et des objectifs
stratégiques du Groupe.
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-> Une démarche de progres
continu fortement
mobilisatrice

La démarche Qualité et Progrés Continu (QPC) est maintenant
bien ancrée dans les pratiques du Groupe. Son objectif prioritaire
est de conduire Mersen vers I'excellence dans le service client,
aussi bien en termes de qualité des produits que de service rendu.
Pour y parvenir, de nombreux programmes ont été déployés
sur 'ensemble des sites du Groupe, afin d’optimiser les délais
de livraison ou la qualité des produits. Les actions engagées
depuis plusieurs années se sont traduites par de profondes
améliorations dans l'organisation de la production et des flux,
permettant de réduire les délais pour les clients. Le programme
58 est un élément essentiel de cette démarche : la mise en place
de régles d’ordre, de rangement, de propreté et de discipline
permet d’améliorer la productivité, les conditions de travail, la
sécurité et la qualité. En faisant progresser la fiabilité de tous les
process de I'entreprise, qu'ils soient fonctionnels ou opérationnels,
le programme 58S contribue spécifiquement a I'amélioration des
performances économiques.

Lancé en 2004, le Challenge 5S Monde mobilise toujours autant
les sites du Groupe. Deux prix « 58 » sont attribués chaque
année récompensant les ateliers et bureaux.

Santé et sécurité, une exigence
permanente

Basée sur les quatre axes clefs que sont le Leadership, le
Renforcement positif, 'Analyse des risques et le Progrés
continu, le Groupe a poursuivi ses actions dans le domaine
santé sécurité. L'objectif du Groupe est toujours @ moyen terme
’Excellence en matiére de santé et de sécurité.

Le Groupe a continué de déployer des actions de formation,
notamment auprés des unités récemment acquises. Il a
également renforcé le programme des audits sécurité au travers
du développement des audits croisés, organisés par zones
géographiques. Ces audits, maintenant bien implantés dans les
différents domaines du Groupe comme par exemple le controle
interne, permettent de renforcer la culture sécurité au travers
d’échanges entre sites sur les bonnes pratiques. Le fait de
travailler par zone permet également un échange entre unités de
mémes cultures facilitant la compréhension et la mise en ceuvre
des solutions proposées.

Axe de progrés significatif en 2010, le Groupe a réalisé une
cartographie des risques sécurité. Les éléments recueillis vont
permettre, sur 2011, de mettre en place des plans d’actions afin de
réduire ou éliminer les risques détectés. Ces plans d’actions qui
seront déployés sur I'ensemble des unités du Groupe, devraient
permettre d’améliorer les performances de Mersen en matiére
de sécurité.

Le Groupe a, durant cette année 2010, réorganisé sa fonction
Santé Sécurité. Celle-ci a été rattachée au département Risques et
Audits. La volonté du Groupe, au travers de ce regroupement, est
d’améliorer I'efficacité de la politique sécurité, d’une part grace au
partage d’expérience et d’expertise entre la sécurité et la gestion
des risques industriels, d’autre part en déployant des méthodes
de contréle interne dans la politique de sécurité. Cette nouvelle
Direction s’appuie sur un Comité Sécurité Groupe composé d’'un

membre du Directoire, de la Direction des Ressources Humaines
du Groupe et des directeurs d’activités. Elle s’appuie également
sur un réseau de correspondants par zone géographique. Ces
correspondants ont pour mission d’animer les audits croisés de
la zone, de réaliser des audits plus approfondis dans les unités
moins performantes et de déployer la politique sécurité Groupe
décidée par le Comité Sécurité Groupe.

Mersen a par ailleurs poursuivi sa politique de valorisation
de la sécurité. Il a décerné pour la deuxiéme fois les « Safety
Excellence Awards » a trois sites situés au Brésil, en Angleterre et
en Tunisie. Ces distinctions récompensent des sites dont le niveau
de management de la sécurité est de premier ordre, associé a
une performance sécurité de trés haut niveau.

Le Groupe est en train de mettre en place également des outils
ciblés, afin d’améliorer la pertinence de ses audits, d’enrichir
des consignes de maniere pragmatique sur les risques les plus
sensibles ou les plus fréquents.

Enfin, le Groupe a engagé une réflexion afin d’améliorer la
prévention des risques psychosociaux sur ses sites francais. Cette
réflexion a pour but d’établir, en concertation avec les directions
de ces sites, un plan d’actions visant a améliorer notamment le
bien étre au travail de 'ensemble du personnel.

En dépit de ces actions, 'année 2010 a été marquée par un
accident mortel dans 'usine de Gennevilliers lié a I'explosion d’'un
four. Suite a cet accident, le Groupe a décidé de supprimer tous les
fours de technologie identique. Malgré cet accident dramatique,
les indicateurs du Groupe se sont fortement améliorés par rapport
al'année 2009 et, a I'exception du seul TF1, par rapport a 2008.
L’amélioration des indicateurs par rapport a 2008 serait plus
significative sur la base d’'un périmétre comparable. Les années
de 2009 et 2010 integrent en effet les sociétés chinoises Mingrong
et Xandia, acquises courant 2008, et dont les indicateurs sont
plus élevés que la moyenne du Groupe. Des plans d’actions
spécifiques sont déployés sur ces sites afin que ces derniers
atteignent le méme standard de sécurité que les autres usines
du Groupe

NOMBRE D’ACCIDENTS DE TRAVAIL
AVEC ARR'ET PAR MILLION D’HEURES
TRAVAILLEES (TF1)

3,2

4,4 2,7

NOMBRE D’ACCIDENTS DE TRAVAIL AVEC
ET SANS ARRET PAR MILLION D’HEURES
TRAVAILLEES (TF2)

2009 2008
10,3 12,4 11,8

NOMBRE DE JOURS D’ARRET POUR
ACCIDENT DE TRAVAIL PAR MILLIERS
D’HEURES TRAVAILLEES (TG)

0,16 0,23 0,20
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-=» Un Groupe socialement
responsable

Un projet local novateur

Un projet d’envergure a été engagé sur le site de Mersen a
Amiens, en France.

Confrontée de longue date a des difficultés économiques, la
Division « EMC » (balais automobile et électroménager) ne
pouvait poursuivre ses activités de fagon durable et rentable. Il
a été décidé de les transférer vers d’autres sites industriels du
Groupe.

Conscient de sa responsabilité envers les salariés et pour assurer
sa pérennisation, le site a mis en place un projet original et
novateur, avec 'accompagnement des organisations syndicales
et 'appui des autorités locales.

Le projet consiste a former, adapter et reconvertir les salarié(e)s
précédemment affecté(e)s a I'activité EMC (devenue AVO Carbon)
vers l'autre activité du site, ceci afin de limiter I'impact social de
ce projet industriel.

En 2010, 32 mois aprés I'’engagement de cette démarche,
une solution d’emploi avait déja été trouvée pour 95 % des
134 salarié(e)s anciennement affecté(e)s a I'activité EMC, avec
plusieurs mois d’avance sur la réalisation des engagements pris
vis-a-vis des salariés. Un plan ambitieux de formation portant
sur prés de 30 000 heures a été engagé. Fait notoire, Mersen
Amiens a accompagné 25 salarié(e)s dans la réalisation de
projets personnels.

L'éthique des pratiques professionnelles

Le Groupe a mis en place une Charte Ethique afin de faire
partager a tous les collaborateurs de I'ensemble des filiales
du Groupe, des regles de conduite personnelles et collectives
et de garantir la bonne conduite des activités quotidiennes de
Mersen.

Parallélement, la Charte Ethique Achats, effective depuis 2003,
met I'accent sur la transparence de la politique et des procédures
d’achat a tous les niveaux du Groupe, sur le choix des partenaires
et des fournisseurs et sur les bonnes pratiques dans les relations
avec ces derniers. En outre, le Groupe poursuit la mise en ceuvre
d’un processus de sélection de fournisseurs basé sur des criteres
liés a la préservation de I'environnement et a la réduction des
consommations d’énergie.

En ce qui concerne les Systémes d’information, la
Charte d’utilisation des moyens informatiques et de
télécommunications a pour objectif de concilier le respect des
libertés individuelles des salariés et la préservation de la sécurité
et des intéréts Iégitimes du Groupe.

Enfin, les collaborateurs ont la possibilité de placer les sommes
issues des accords d’intéressement ou de participation sur un
nouveau support reflétant les exigences éthiques de Mersen.
Ce fonds, majoritairement investi en actions, recherche une
performance des placements sur le long terme. Il a retenu des
titres répondant aux critéres sociaux, environnementaux et de
gouvernance de l'investissement socialement responsable.
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-> Des actions sociétales

Le site Mersen de Pagny-sur-Moselle méne une action
humanitaire avec le Burkina Faso et un partenariat avec le Lycée
Louis Vincent de Metz. Ce partenariat éducatif regroupe trois
objectifs principaux : améliorer les conditions d’enseignement,
faciliter I'acces aux savoirs et tisser des solidarités. 2010 a vu la
réalisation d’une salle informatique en réseau connecté au haut-
débit Internet. En 2011, I'action se prolongera par la création d’'un
bac-pro en maintenance informatique.

Ce méme site a également sponsorisé une association d’étudiants
début 2010 pour participer au Student Challenge. Ce raid
humanitaire vise a dynamiser l'activité économique d’un village
marocain sinistré. Depuis deux ans, les équipages du Student
Challenge se rendent a Bani Moussi en voiture pour y planter
des palmiers-dattiers et contribuer au développement du systeme
d’irrigation du village. Les dattes ainsi produites sont revendues
par les villageois sur le marché, leurs assurant des revenus.
Le Student Challenge cultive des valeurs de développement
durable et d’engagement humain. Les équipages rachétent
ainsi leur CO2 aupres de la Fondation de Yann Arthus Bertrand.
Mersen a contribué a financer I'essence et I'achat des Eco-Points
nécessaires a I'acquisition de palmiers-dattiers.

Le site Mersen d’Amiens, participe quant a lui a des actions de
réinsertion. Il a ainsi par exemple accueilli en 2010 des jeunes
stagiaires issus de quartiers sensibles dans le cadre du Club
Espoir Banlieues Somme, ainsi que des stagiaires de 'AFDE
(Association pour la Formation des Demandeurs d’Emplois).

D’autres actions de ce type se sont développées au sein du
Groupe, au-dela des frontiéres frangaises.

En Chine, le site Mersen de Kunshan a rejoint la fondation
Xianghe en juin 2010 pour aider les ouvriers qui ne peuvent
bénéficier de soins médicaux. La fondation aide les familles afin
de permettre aux enfants d’accéder a I'école et finance des soins
a I'hopital. D’autres actions permettent de satisfaire des besoins
élémentaires et de lancer des projets pour la protection sociale.

Aux Etats-Unis, sur le site de Boonton, les salariés et I'entreprise
ont collecté des dons en faveur des sinistrés du tremblement de
terre en Haiti.

Convaincu de la nécessité de contribuer a des actions qui
dépassent son secteur d’activité, le Groupe renforcera sa
participation a ce type d'initiatives.

-=> La Sous-traitance

Le Groupe recourt en partie a la sous-traitance pour la fabrication
de ses produits. Elle s’est élevée, comme en 2010, a 15 millions
d’euros, essentiellement pour des opérations d’assemblage.
Par ailleurs, des opérations de découpage et d’'emboutissage
de pieéces métalliques sur plan ainsi que la fabrication de pieces
plastiques sur plan ont été sous-traitées pour environ 26 millions
d’euros. Ces achats représentent environ 20 % des achats du
Groupe.
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Responsabilité sociale

-> Les Informations sociales (France)

Application des dispositions du décret n° 2002-221 du 20 février 2002 pris pour I'application de l'article L. 225-102-1 du Code de
commerce (périmétre France) :

EFFECTIFS AU 31 DECEMBRE

Effectifs 1527 1399 1664
- dont CDD 14 8 21

RECRUTEMENTS

Recrutements 105 70 93
- dont CDD 39 16 37

INTERIMAIRES

Effectif moyen 193 103 171

% des effectifs 13 % 7% 10 %

HEURES SUPPLEMENTAIRES

Heures supplémentaires 46 830 27 357 43716

% des heures travaillées 1,96 % 1,1 % 1,2%

La hausse des heures supplémentaires est liée a la reprise d’activité constatée en 2010.

ABSENTEISME

Taux d’absentéisme 4,82 % 5,16 % 4,55 %
- dont maladie 3,51 % 3,86 % 3,24 %

En 2010, 2 757 heures de gréve ont été comptabilisées, ce qui Organisation du temps de travail

représente 0,12 % des heures travaillées. . ) . i o
La durée de travail des Ingénieurs et Cadres est déterminée selon

un forfait annuel de 217 jours travaillés, ce qui représente en
moyenne 12 jours de RTT par an.

En 2010, 96 salariés ont travaillé a temps partiel.
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Responsabilité environnementale

ENVIRONNEMENTALE

Mersen concrétise une double implication environnementale.
D’une part a travers un positionnement de plus en plus fort sur
les marchés des énergies renouvelables. D’autre part via son
propre engagement dans une stratégie de croissance rentable
respectueuse de I'environnement et socialement responsable.
Le respect de la Terre constitue une valeur réelle pour le Groupe.
Il s’inscrit dans une démarche collective et pragmatique,
impliquant I'ensemble du personnel, sensibilisé et formé a tous
les niveaux de responsabilité.

-» S’engager concretement

Mersen s’engage vis-a-vis de I'environnement a :

1. se conformer a la réglementation en vigueur, au travers des
exigences légales et autres, pour les produits et les installations
existantes ;

2. inventorier les risques potentiels des installations et des
produits, examiner si la prévention est suffisante pour éviter
tout accident qui pourrait avoir un effet dangereux sur les
personnes et les milieux avoisinants (en particulier pour les
clients, le personnel de I'entreprise et les personnes habitant
a proximité des sites de production) ;

3. visiter périodiquement les installations pour détecter les
anomalies ;

4. utiliser les incidents et les bons exemples internes ou
externes pour une démarche de Qualité et de Progrés Continu
par le retour d’expérience ;

5. minimiser les consommations d’eau, d’énergie, de matiéres
premiéres, d’emballages et encourager le recyclage ou la
revalorisation des déchets ;

6. favoriser les améliorations par le progres continu en mettant
en place un systéme de management environnemental
ISO 14001 dans tous les sites importants ;

7. favoriser le développement de I’éco-conception, notamment
avec |'extension de ['utilisation du logiciel dédié EIME.

-» Minimiser les impacts
sur I'environnement

La politique environnementale de Mersen se traduit sur le terrain
par la recherche des meilleures pratiques et une extréme vigilance.
Elle vise a engager le Groupe dans un cercle vertueux.
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Un des aspects de cette politique passe par la réduction ou le
traitement les rejets polluants gazeux, liquides ou solides. Les
autres nuisances peuvent également étre minimisées. Le Groupe
privilégie également les actions en faveur de la réduction des
émissions de CO,,.

Pour répondre aux contraintes environnementales européennes
et anticiper I'évolution de certaines réglementations, Mersen a
intensifié ses travaux autour de plusieurs axes.

Le Groupe a procédé cette année, dans le cadre de la
réglementation Reach, a I'enregistrement des produits, dont le
graphite principalement. Le Groupe collabore activement avec
certains fournisseurs stratégiques afin de suivre I'évolution des
travaux et des enregistrements de certains produits achetés.
L'objectif est de surveiller les travaux de certains fournisseurs,
dans le cadre de cette réglementation, afin d’éviter de voir surgir un
risque d’interdiction de mise sur le marché d’un produit stratégique
pour le Groupe. Il surveille également les produits susceptibles
de figurer sur la liste, ceux qui sont soumis a autorisation sur
le marché Européen (liste publiée par 'TECHA). Mersen ne
commercialise aucun des produits inscrits sur cette liste a fin
décembre 2010. Il est cependant susceptible d’en utiliser certains
dans son processus de fabrication. Afin de pouvoir garantir la
continuité des approvisionnements, il faut donc s’assurer auprés
d’un fournisseur d’une substance soumise a autorisation, que ce
dernier remplit bien les conditions pour conserver I'autorisation
de la commercialiser sur le marché Européen.

En ce qui concerne les substances CMR (cancérigénes,
mutagénes, toxiques pour la reproduction), Mersen a poursuivi
la mise en ceuvre des mesures de protection, aussi bien vis-
a-vis du personnel que de I'environnement. Des consignes
claires ont été mises en ceuvre afin de protéger au maximum
les personnes devant travailler avec ces substances. Dans ce
domaine, le remplacement de systémes d’aspiration permet de
diminuer significativement le taux de poussiéres. Le port des
équipements de protection est également impératif. Par ailleurs,
les effluents gazeux sont captés et traités avant leur rejet dans
I'atmosphére.

Dans cette méme logique d’anticipation des questions liées a
I'environnement, le Groupe avait initié le premier bilan carbone
de I'un de ses principaux sites industriels en 2008. Mersen ne
figurait pourtant pas parmi les entreprises soumises au premier
Plan National d’Affectation des Quotas d’émission de dioxyde
de Carbone (PNAQ). La démarche a été poursuivie et les quatre
principaux sites frangais ont finalisé leur bilan carbone en 2010.
Ces analyses permettent de déterminer les postes de gisements
d’économies et ont une valeur pour la généralisation de la
démarche sur les autres sites.
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Suite aux bilans carbone, des actions concrétes ont commencé
3 étre développées. A 'occasion de la rénovation des éléments
de production, et en particulier des fours, 'aspect consommation
d’énergie et émission de CO2 sera particulierement suivi. La
chaine logistique et transports des matériaux constitue également
un point de progrés. La Recherche et Développement forme un
troisieme axe important d’évolution, avec une adaptation des
process de fabrication.

La gestion des déchets fait partout I'objet d’'une attention toute
particuliere. Certaines améliorations sont proposées par les
équipes elles-mémes dans le cadre de la démarche de Qualité 5S.
Elles sont ensuite généralisées. Cette méthode repose sur le tri,
le rangement, le nettoyage, la standardisation et la maintenance.
Tous les sites du Groupe doivent respecter ces normes strictes
quelle que soit leur localisation. En matiére de retraitement de
déchets, le Groupe participe activement a des travaux sur la
filiere « Déchets de fusibles » permettant de recycler des fusibles
usagés avec une valorisation conséquente des métaux qu'ils
contiennent.

Mersen a poursuivi en 2010 sa démarche « redesign to cost » de
certains de ses produits. Elle a évolué vers un « eco-sustainable-
redesign to cost » : au-dela de remettre a plat les diverses
composantes du produit, cette méthode permet de remplacer
certaines matiéres premiéres par d’autres, plus en accord avec
la composante environnementale.

Le Groupe a également continué a surveiller étroitement les
risques liés a la pollution des sols, notamment au travers
d’audits approfondis. Lors de ces travaux il a été constaté, sur
un site centenaire, un probléme limité de pollution de sol. Cette
pollution est la conséquence d’utilisation de procédés et de
produits datant d'il y a plus de 20 ans, avant I'acquisition de ce
site par le Groupe. Ces procédés ont été depuis lors modernisés
et sont sous contréle. Quant aux produits utilisés a I'époque, ils
ont été remplacés depuis de nombreuses années. L'ensemble
des produits utilisés par le Groupe font, quant a eux, et depuis
plusieurs années, I'objet d’'une surveillance constante, non
seulement des autorités locales, mais également du personnel
Mersen formé sur ces sujets.

La démarche de Qualité et Progrés Continu (QPC) se poursuit
d’année en année, incluant le domaine environnemental. Elle est
renforcée par des actions de formation pour atteindre I'excellence
opérationnelle. Des challenges, tels que le Challenge 5S Monde,
entretiennent I’émulation entre les différentes sociétés du
Groupe.

Un programme de développement de relations durables avec
les fournisseurs a été mis en place. Il s’agit de stimuler la mise en
place d’actions communes ayant un intérét environnemental.

La démarche de Certification ISO 14001 s’est poursuivie. Les
principaux sites du Groupe sont aujourd’hui certifiés. Certains
d’entre eux sont allés plus loin en s’engageant dans le processus
de certification lié a la sécurité OHSAS 18001 (Occupational
Health and Safety Assessment Series) ou Gestion de la Santé et
de la Sécurité au Travail. Enfin, I'un des principaux sites frangais a
obtenu la certification a la nouvelle norme européenne EN 16001
relative aux systémes de management pour la maitrise des
énergies, devenant ainsi le premier site industriel frangais a obtenir
cette certification. Les mesures mises en place sensibilisent les
collaborateurs pour leur permettre d’acquérir les réflexes en
faveur des économies d’énergie et de la réduction de la facture
énergétique qui en résulte.

-> Gérer les risques

L’ensemble des dirigeants du Groupe, tant opérationnels que
fonctionnels, prend en compte de plus en plus largement le
concept de risque. La Direction des Risques et de I'Audit interne
détecte les principaux risques encourus par Mersen, en définit
la politique de prévention et de réduction, propose des plans
d’actions et veille a leur mise en ceuvre.

Bien que la troisieme cartographie des risques, réalisée en 2008,
n’ait pas identifié de risque majeur, les plans d’actions qui avaient
eté décidés ont été poursuivis en 2010. lls portent sur 'ensemble
des risques du Groupe, qu'ils soient industriels, liés a la stratégie,
aux finances et a la gestion de I'information. Cette cartographie a
été actualisée en 2010, le Conseil de Surveillance ayant demandé
une mise a jour désormais annuelle. Les scénarios majeurs de
risques ont été revus en partie en 2010, avec les plans d’actions
qui y sont associés. La sécurisation de tous les fours du Groupe
dans le monde a été soigneusement étudiée. Il convient de
rappeler qu’aucun site du Groupe n’est soumis au classement
de la directive Seveso.

Un plan d’actions portant sur la gestion des risques fournisseurs a
été mis en place. Il répond en particulier a certaines problématiques
liées a la réglementation Reach.

Une cartographie des risques Sécurité des hommes a été réalisée
pour 'ensemble des sites du Groupe. Elle permettra de définir
des plans d’actions en 2011.

-» Mieux produire
avec I'éco-conception

Le Groupe s’efforce d’offrir des produits présentant un impact
réduit sur I'environnement. Pour ce faire, il cherche a se doter
des meilleures techniques disponibles (MTD) -c’est-a-dire les
techniques qui satisfont le mieux aux critéres de développement
durable- pour la conception de ses nouvelles lignes de fabrication
et de ses nouveaux produits.

Parallélement, I'entreprise renforce la mise en place de méthodes
et de compétences pour le développement de produits s’appuyant
sur I'éco-conception : des la conception de nouveaux produits,
leurs conséquences sur I'environnement sont prises en compte
jusqu’a la fin de leur cycle de vie.

Les équipes de Recherche et Développement sont formées a
I'éco-conception et les spécifications integrent systématiquement
des objectifs de réduction d’impact environnemental.

Un logiciel EIME (Evaluation de I'lmpact et Management de I'Eco-
conception) est par exemple utilisé dans la protection électrique
pour faire une analyse de I'impact environnemental des produits
(pollutions de I'eau, de I'air, épuisement des ressources naturelles,
etc.) tout au long de leur vie.

Toutes les étapes du cycle de vie du produit sont prises en compte
comme par exemple :

m le choix des matiéres premiéres pour un recours prioritaire a
des matériaux facilement recyclables ;

u le poids des emballages ;
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m la réduction du nombre d’étapes d’assemblage ; Le périmétre Groupe comprend :

m la réduction du volume des déchets ; u les sites francgais : Mersen France (Amiens, Pagny-sur-Moselle,
Gennevilliers, Saint-Bonnet-de-Mure, Provins et Saint-Loup-
de-Naud, La Mure) ;

. ) ] u la zone Europe : Mersen ltalia Patrica, Mersen Deutschland
Ce type d'outil permet aussi de comparer les produits de gammes (Frankfurt, Lisengericht, Suhl), Mersen UK (Portslade et
existantes aux futurs produits développés ainsi qu’a ceux de la Teeside), Mersen Scotland Holytown ;

concurrence. Ainsi il sera possible de démontrer les améliorations
environnementales apportées aux produits, lorsque le label
« vert » devient un argument commercial déterminant.

= |'optimisation de la logistique ;

u la fin de vie du produit.

m la zone Amériques : Mersen USA (Saint Marys, Bay City,
Boonton, Newburyport, Oxnard), Mersen Canada Toronto,
Mersen de Mexico Juarez, Mersen do Brasil ;

u lazone Asie : Mersen India Bommasandra, Mersen Chongqing,
Mersen Xiandia Shanghai, MINGRONG Electrical Protection

9 | nfo rm atiO ns Yueging, Mersen Corea Ssangam.
e nvi ronnementa | es Les indicateurs ci-dessous correspondent au nouveau périmétre.

Les sites retenus dans le périmetre Groupe représentent environ

L . . ) 90 % de l'activité du Groupe.
En application des dispositions du décret n°® 2002-221 du

20 février 2002 pris pour I'application de I'article L. 225-102-1 du
Code de commerce.

INDICATEURS
Var. Var.
Groupe France
2008 2009 2010 10/09 2008 2009 10/09
Unité  Groupe  Groupe | (Ci{l]:[:] (%) France France (%)
Consommation d’eau m® 591235 563816 644283 14% 343080 289385 273856 -5%
Consommation d’énergie
Electricité MWh 142898 133565 161014 20 % 47 824 40070 42952 7%
Gaz MWh 191683 140613 150428 7% 62 286 47093 46 591 -1%
Fuel tonnes - 720 937 30 % - 641 686 7%
Consommation de matiéres
premiéres et métaux
Bois tonnes 1998 1072 1474 37 % 662 550 496 -10%
Carton tonnes 946 945 1080 14 % 599 516 474 -8%
Cuivre tonnes 2196 1675 2302 37% 1097 763 622 -18 %
Déchets
Bois 100 % recyclé tonnes 622 484 642 32% 427 304 298 -2%
Carton propre recyclé tonnes 369 250 350 40 % 187 181 171 -0,5%
Déchets industriels banals (DIB) tonnes 7 986 5613 7 325 30 % 1209 820 912 11 %
Rejets
Volume des eaux rejetées m® 533349 505332 586672 16% 355538 289385 273856 -5%
ggﬁ)iution des indicateurs sur 2010 est & comparer & une croissance du Groupe de 21 % a changes constants. Les chiffres de 2010 tiennent compte des variations
e périmétre.

La nette augmentation de la consommation de fuel en 2010 est liée a [I'utilisation de ce combustible pour pallier une insuffisance ponctuelle d’approvisionnement de gaz sur
certains sites du Groupe.

L’augmentation des consommations de bois, carton et déchets est liée a la croissance de I'activité, principalement dans le péle Systémes et Matériaux Avancés.
L’augmentation de la consommation de cuivre est principalement liée a la croissance de I'activité protection électrique en Amérique du Nord.
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=> Initiatives locales

Dans le cadre de la démarche environnementale du Groupe,
les sites ont poursuivi leurs efforts de réduction des impacts. De
nombreuses initiatives locales ont été menées, qui ont constitué
autant d’actions de progrés en 2010.

Les exemples mentionnés ci-dessous ont été récoltés dans un
certain nombre de sites majeurs qui réalisent globalement 45 %
du chiffre d’affaires du Groupe.

Amiens, France
» renouvellement de la Certification ISO 14001 ;
m fin du bilan carbone ;

m ajustement de la planification des cycles de graphitation,
permettant de réduire la puissance électrique souscrite ;

m suppression des derniers transformateurs au pyralene (risque
dioxyne en cas d’incendie) ;

u fermeture de la derniére tour aéroréfrigérante (risque
salmonelle).

Gennevilliers, France

u renouvellement de la Certification ISO 14001 ;

m lancement d’actions d’amélioration des process, dont les
résultats seront perceptibles en 2011 : réduction de la durée

des cycles, amélioration des refroidissements, réduction des
capacités engendrant une diminution des consommations... ;

= mise en place d’'un ensemble débitmetre / pH-métre en sortie
d’usine pour controler les rejets liquides.

Pagny-sur-Moselle, France
m fin du bilan carbone ;

m réalisation d’'un guide de bonnes pratiques pour réduire les
émissions de CO, sur le site ;

m sensibilisation des collaborateurs a I'éco-conduite ;

m programme de réduction de la consommation d’énergie, avec
un gain de 16 % de la consommation de gaz sur 'année :
remplacement d’'une chaufferie centralisée par des chaudieres
délocalisées, revalorisation énergétique des post-combustions,
utilisation d’énergies renouvelables, amélioration du rendement
énergétique des procédés de cuisson...

Saint-Bonnet de Mure, France
m fin du bilan carbone ;

u certification a la nouvelle norme EN 16001 sur I'efficacité
énergétique, premier site industriel en France a obtenir ce
type de certification ;

= mise en place d’une filiere de récupération et de valorisation
des déchets avec 75 % de taux de recyclage ;

m réduction des consommations d’électricité de 7 % par rapport
a2008 (année de référence, car niveau d’activité comparable),
grace a l'optimisation des éclairages et de la production d’air
comprimé ainsi qu’a la sensibilisation du personnel a un
éco-comportement ;

= réduction de la consommation de papier de 25 % par rapport
a 2008.

Lisengericht et Francfort, Allemagne

m accord avec plusieurs fournisseurs d’énergie locaux pour
I'utilisation exclusive d’énergie issue de sources renouvelables,
ce qui signifie des sites sans émissions de CO,,. Le colt de cette
énergie est le méme que celui de I'énergie conventionnelle,
déja négocié au plus bas prix du kwh disponible. Cet accord a
été rendu possible grace a un partenariat dans la durée avec les
fournisseurs d’énergie, qui souhaitent développer cet exemple
d'utilisation de I'énergie renouvelable dans l'industrie ;

= installation de panneaux solaires sur la toiture ;

= émissions de CO, limitées a 130 g par km pour tous les
véhicules du parc automobile.

Patrica, Italie
m renouvellement de la certification ISO 14001 ;

m la concentration d’'un maximum d’activités de production sur
de courtes périodes a permis de débrancher les fours sur de
plus longues périodes. 10 % la consommation d’électricité a
ainsi été économisée en 2010 ;

= la quantité de matiéres recyclées, en particulier le cuivre, a
augmenté d’environ 30 % en 2010.

St Mary'’s, Etats-Unis

m réduction de 30 % de la consommation de gaz dans les fours
grace au redesign des équipements ;

m développement de I'utilisation de matériaux recyclés : environ
100 tonnes par an de nouveaux matériaux, 200 tonnes de
graphite, qui viennent s’ajouter aux 1 000 tonnes par an de
matériaux déja recyclés ;

m revente de matériaux recyclés non réutilisables par l'usine, soit
environ 20 a 30 tonnes par an ;

= réduction des émissions de SOx et de CO, dans les fours ;

= mise en place d’'un programme de recyclage du carton.

Newburyport, Etats-Unis

m attribution d’'un award de I'Etat du Massassuchets récompensant
I'effort d’élimination des déchets toxiques ;

m sensible diminution des consommations depuis 5 ans. La
consommation en eau a baissé de 70 % tandis que celle de
gaz achuté de 40 % ;

= intensification du programme de recyclage du carton qui a
doublé en 5 ans.
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Chongqing, Chine

m démonstration de la faisabilité de la réutilisation de déchets
dans la production : tous les blocs de graphite cassés et les
poussiéres récupérées ont été recyclés ;

= modifications de processus permettant d’importants gains
d’énergie et de matériaux. La réduction de deux jours du
cycle de cuisson a permis une diminution de 10 % de la
consommation de gaz ;

m amélioration de la conception des produits, permettant
d’économiser jusqu’a 20 % de la consommation de matériaux
bruts pour certaines gammes.

Sao Paulo, Brésil

m lancement d’un programme « Faire plus avec moins », dans
divers domaines, dont I'eau et I'électricité ;

u les eaux de pluie ont été systématiquement récupérées et
utilisées pour le nettoyage et le jardinage. La consommation
d’'eau a régressé de 24 % en 2010 ;
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DEVELOPPEMENT DURABLE
Responsabilité environnementale

pour I'électricité, il s’agit d’optimiser la consommation, de
programmer certaines utilisations en heures creuses. Les
premiers résultats sur 'année 2010 ont permis une réduction
de 21,5 % des dépenses d’électricité.

Juarez, Mexique

renouvellement de la certification ISO 14001 ;

un programme de réduction des consommations a été mis en
place. L utilisation de I'air chaud émis par les compresseurs a
permis la suppression d’'une chaudiére pour le chauffage des
locaux, avec une économie de 7 700 m® de gaz sur I'année et
de 3 709 kg d’émissions de CO2.

le recyclage a été développé en 2010 : 1 120 kg de plastique
d’emballage, 425 kg de mousse, 2 457 palettes en plas